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EDITORIAL

LAS ADUANAS
DEL FUTURO

Poco de lo que conocemos como Aduana actualmente
permanecerad sin grandes cambios en el mediano plazo.
Cambiaelmundoysicambiaelentorno, ningunaorganizacion
puede permanecer incambiada. Al aparecer la industria del
automavil, desaparecieron paulatinamente los fabricantes
de latigos con los que se azuzaba a los caballos de carruajes.
Lo dicho regira no sélo para la Aduana uruguaya, sino para
las Aduanas de todo el planeta.

¢Qué o quién las obligara a cambiar?

La ‘piqueta’ del progreso. Entre muchos otros factores,
la tecnologia disruptiva. No los aburriré detallando los
factores econémicos, financieros, monetarios, geopoliticos,
politicos, naturales, culturales y demograficos que haran
esos cambios inevitables, imprescindibles, so pena de
cumplir con sus cometidos esenciales. En principio solo voy
a enumerar algunas tecnologias. Muchas de ellas tendran
efectos sobre lasformasde cumplirlos cometidos aduaneros:
blockchain, inteligencia artificial, big data, computaciéon la
nube, impresion 3D, internet de las cosas, etc..

La buena noticia es que algunas -casi todas- nos ayudaran
a cumplir mejor nuestras tareas. Y ya estan en andamiento
en colaboracién pablico-privada en varios paises, areas
(puertos y aeropuertos), sectores publicos y privados
de varios paises incluida América Latina y dentro de ella
Uruguay. ANP en colaboracién con Maersk-IBM ya esta
implementando blockchain y la DNA esta participando. La
mala noticia es que, aunque en su etapa piloto no tienen
costo, luego son costosas. Otras nos obligaran a cambiar
las formas de cumplir las funciones de control. La buena
noticia es que favoreceran el comercio internacional; la mala
es que deberemos inventar nuevas formas de control, como
hacerlas operativas, legislar o resolver, capacitarnos sobre
ellasy estar preparados para cambiar.

Me voy a concentrar en la impresién 3D. A mi juicio, la
tecnologia que mas impactara las funciones aduaneras.
Los usos actuales de la fabricacion digital incluyen joyas,
vestimenta, muebles, maquinas, alimentos y prétesis, entre
otros. También hay aplicaciones experimentales tales como
la construccién de casas, la produccién de tejidos humanos

Cr. Enrique Canon, Director Nacional de Aduanas y Presidente del Consejo
de la Organizacion Mundial de Aduanas

y la fabricacién 3D de repuestos en la Estacién Espacial
Internacional (que produjo los primeros objetos fabricados
fuera de la Tierra). En 2014 se vendieron 108 mil impresoras
a nivel mundial; para 2018 se venderd 217 mil unidades.
El mercado total de la fabricacion digital fue de US$ 2.500
millones de délares en 2013 y alcanzara US$ 16.200 millones
en 2018.

Requeriremos capital humano con capacidades acordes en
combinacién con funcionarios aduaneros experimentados.
Ese mix ya estd en marcha en la DNA. También sera necesaria
una mayor colaboracién padblico-privada, venciendo
prejuicios que en nuestra sociedad tifien de ‘sospecha’
TODO relacionamiento entre estos sectores. Es menester
asimismo apurar el tranco de integracion a la VUCE de los
organismos plblicos que tienen competencia en comercio
exterior. Estos pasos constituyen la antesala de otros que se
iran implementando en la medida que la tecnologia lo exija.

Cuando estamos en el camino de cambio de nuestros
paradigmas de control 100% vy fisico, hacia los nuevos
paradigmas de control inteligente, selectivo, gestién de
riesgo y facilitacién, la realidad nos plantea nuevos desafios.

¢En cuanto tiempo llegard este futuro a Uruguay en toda
su dimension? Dificil determinar. Lo que estd a nuestro
alcance saber es lo que dice la historia sobre procesos de
cambio. Una de las formas de plantarse frente al progreso
fue representada por un movimiento de artesanos ingleses
(los ludistas) que durante la Revolucion Industrial destruian
la maquinaria que amenazaba su trabajo.
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ASTORI Y LA INSERCION INTERNACIONAL: UNA
APUESTA CLAVE PARA EL DESARROLLO DEL PAIS

El ministro de Economia y Finanzas, contador Danilo Astori, considera a la insercién internacional un aspecto
esencial de las politicas de gobierno, como herramienta fundamental para acceder a nuevos mercados y de esa forma
continuar desarrollando el comercio exterior.

En ese sentido, indic6 que el pais debe necesariamente
tener “flexibilidad” para suscribir nuevos acuerdos
comerciales y que de nada sirve entonces cultivar actitudes
“intransigentes e inflexibles”.

En maltiples oportunidades, el ministro destacé los avances
obtenidos en la blasqueda de acuerdos con otros bloques
comerciales. “Es necesario seguir las lineas de negociacion
para lograr lo antes posible acuerdos con preferencias
arancelarias que permitan la subsistencia de muchos
sectores importantes de la produccién”, dijo.

En una disertacién realizada en mayo pasado durante un
almuerzo organizado por la Asociacion de Dirigentes de
Marketing (ADM), el ministro de Economia habia sefialado
que “el mundo supera un enfoque tradicional y estatico que
define que competir es vender a precios mas bajos que los
competidores, por lo que se procura menores salarios, tipo
de cambio real alto, baja carga tributaria, buena dotacion de
recursos naturales y adecuada infraestructura”.

Segin Astori, el nuevo enfoque que comienza a prevalecer
en las relaciones comerciales apuesta a la generacion
de ventajas competitivas “a partir de politicas pablicas

que asignan prioridad a la inversion en investigacién y en
desarrollo, para estimular la creacion de conocimiento, la
innovacion, la eficiencia y la productividad”.

De acuerdo con la visién del titular del MEF, “no predominan
en el mundo meras negociaciones sobre bienes y servicios,
sino que la referencia fundamental es un nexo virtuoso entre
el comercio de bienes, servicios e ideas con inversiones
asociadas”.

En su opinién, es imprescindible “mirar toda la realidad y no
la que mas conviene”, pues se debe “ser consciente sobre
todos de nuestros problemas, porque puede ser una realidad
insalvable”.

Para Astori, el “rumbo estratégico” del pais implica la
aplicacion de estimulos combinados a tres aspectos basicos
que contribuyeron a la recuperacion del crecimiento de la
economia: las exportaciones, el consumo y la inversién.

Seglin el ministro, Uruguay tiene una definicién clara sobre
insercion internacional, “que aunque no ha sido explicita es
fundamental en la historia del pais”, que es encarada como
una “cuestion de Estado”.
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No obstante, Astori advirtié reiteradamente que “la principal
desventaja competitiva” de Uruguay es el “muy pobre acceso
con preferencias a los mercados del mundo”.

En ese sentido, grafic6 que poco mas del 30% de las
exportaciones uruguayas accede a mercados con
preferencias arancelarias, mientras que Chile tiene el 96%.

Agregd que los productos que por ejemplo ingresan a China
pagan aranceles “superiores” a los de Nueva Zelanda y
Australia”. “Uruguay tiene bajo acceso con mecanismos
preferenciales a los mercados del mundo”, aiiadi6.

Nuevas oportunidades

Tres anos antes, durante el Séptimo Encuentro Regional
Latinoamericano y del Caribe de Ventanillas Unicas de
Comercio Exterior (VUCE), Astoritambién habia expuesto una
idea similar como un pilar fundamental de su pensamiento y
de la politica seguida por el gobierno en lo que atafie a este
asunto.

En aquel momento, el ministro de Economiay Finanzas habia
reivindicado la necesidad del pais de abrirse al mundo en
términos de comercio exterior, con una firme apuesta a la
excelencia. Entonces, habia destacado la trascendencia que
para Uruguay implican “la insercién comercial y la blisqueda
de oportunidades de inversién”.

En aquella oportunidad, qued6 en evidencia que Uruguay
figura a la cabeza de paises de América Latina y el Caribe
precisamente en el desarrollo de las VUCE, que agrupan
y permiten abreviar todos los tramites vinculados con las
exportaciones e importaciones.

En el pais, la VUCE fue creada en 2011 como forma de
optimizar y unificar la informacién y documentacién en un
s6lo punto de entrada al momento de realizar los tramites de
importacion, exportacion y transito.

Para el Ministerio de Economiay Finanzas, laimplementacion
de la VUCE permite mejorar la eficiencia de los tramites de
comercio exterior y de esa forma es posible que Uruguay
amplie la basqueda de nuevas oportunidades de inversion,
apostando a “la calidad y la excelencia de sus productos y
simplificary agilizar la gestion pablica en pos de facilitar las
transacciones” comerciales.

En lineas generales, la VUCE permite ganar en términos
de competitividad, porque existen convenios con aduanas
de otros paises, lo que permite que todos los tramites de
exportaciéon sean mas agiles.

Esoredundaenunamayorcompetitividad, que permiteal pais
“alinearse” con las mejores practicas a nivel internacional,
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habia expresado a su vez el gerente general de Uruguay XXI,
Alvaro Inchauspe.

La region

Por su parte, el nivel del intercambio comercial con los socios
de la region siempre ha sido un tema de preocupacién para
el ministro Astori.

En ese sentido, en junio pasado, durante un encuentro
de ministros de Economia de los paises miembros del
Mercado Comdin del Sur (Mercosur), el titular de Economia
destac6 el hecho de que se comenzara a discutir “con
sinceridad” el hecho de que continuara mejorandose la zona
de libre comercio “o si vamos a retomar la agenda de libre
circulacion”.

Esa vez, el ministro planted “la urgencia” de suscribir
acuerdos pautados por preferencias arancelarias, que
permitan “la subsistencia de muchos sectores importantes
de la produccion”.

Para el ministro, Uruguay debera resolver como abordar sus
negocios de un Mercosur “con problemas, para luego avanzar
con terceros en posibles acuerdos comerciales”. Mas de una
vez, ha sefialado que “lo primero a tener en cuenta es la
necesidad de conocer como se negocia en el mundo de hoy,
los ritmos y urgencias sobre con quiénes se negociay cuales
son las técnicas de formulacién de los acuerdos™.






| taller, que se llevé a cabo en el salén de actos de la
Direccién Nacional de Aduanas entre el 6 y 10 de agosto
pasado, fue impartido por un grupo de expertos en Gestion
Coordinada de Fronteras de la OMA, integrado por Armen
Manukyan, asesor técnico de OMA, Roberto Acuiia Baldizon,
jefe del Departamento de Procesos Aduaneros de Costa Rica
y Maria Florencia Révere, adjunta de la Direccién Técnica de
la Direccion General de Aduanas de Argentina.

La apertura del taller le correspondié a Manukyan y al
Director Nacional de Aduanas y Presidente del Consejo de la
OMA, Cr. Enrique Canon.

Manukyan agradeci6 a las autoridades nacionales y a cada
uno de los organismos representados por comprometerse
con un asunto crucial para la seguridad y la economia del
pais como la Gestién Coordinada de las Fronteras.

A su turno, Canon agradeci6 a los expertos de OMA por su

presencia en Uruguay, a la vez que se refirié al cambio en el
concepto de frontera como consecuencia del fenémeno de la
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globalizacion. Sobre eso, manifesté que la idea de frontera
excede el mero hecho de ser una linea divisoria, sino que
implica unidad ademas de fuerzas vivas que convergen en un
punto donde las naciones se unen y buscan el intercambio y
la integracion, “con el propésito de viviry crecer”.

El taller cont6 con la participacion de todos los organismos
implicados en el control de la seguridad fronteriza, la
facilitacion del comercio y el transito de personas, es
decir funcionarios de la Direccién Nacional de Aduanas, la
Administracion Nacional de Puertos, el Instituto Nacional de
Carnes, la Policia Nacional, la Direccién Nacional de Pasos de
Frontera, la Prefectura Nacional Naval, la Unidad Reguladora
de Servicios de Comunicaciones, la Ventanilla Unica de
Comercio Exteriory el Banco Interamericano de Desarrollo.

Pero también asistieron representantes de los ministerios
de Defensa Nacional, Economia y Finanzas, Ganaderia



Agricultura y Pesca, Industria, Energia y Mineria,
Salud Pablica, Transporte y Obras Piblicas y Vivienda,
Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente.

El taller se constituyé en una inmejorable ocasiéon para
profundizar en la coordinacién y sinergia entre las distintas
agencias vinculadas al comercio exterior, ademdas de
significar un hito para mejorar la eficiencia en la gestién
(sobre todo a partir del estudio de distintos casos, no sélo
nacionales sino de otras regiones).

En ese sentido, el taller apunté a la identificacion de buenas
practicas y modelos exitosos, aplicables a la realidad.
Intercambio

A partir de distintos debates y un espacio de trabajo
com(n fue posible generar un intercambio de informacién
y experiencias entre las distintas instituciones, lo que a su
vez derivé en un compromiso explicito para implementar un
plan conjunto para el desarrollo y profesionalizacion de la
Gestion Coordinada de Fronteras.

En la ceremonia de clausura, Manukyan agradecié “la
participacion activa” y el “feedback” recibido de parte de
los asistentes al taller. “Hemos hecho un muy buen trabajo
juntos”, sefiald, al tiempo que destacé la utilidad del taller
no solo para los participantes, que pudieron intercambiar
experiencias, sino a nivel personal porque “he aprendido
mucho de como trabajan”.

Por su parte, Canon reconoci6 la participacion tanto de los
distintos organismos como de los funcionarios aduaneros
por su dedicacion durante una semana. A su vez, afirmé que
es el momento oportuno para “aprovechar” el taller porque
implicas “un espaldarazo y un impulso” para el trabajo de
la DNA.

“La meta es mejorar nuestro ranking internacional y eso no
lo puede hacer ninguna Aduana en el mundo sola, sino que
solo se puede hacer si se coordinan los esfuerzos”, concluy6
el Director Nacional.

Luego de este encuentro todas las instituciones pablicas
y privadas participantes se comprometieron a realizar las
coordinaciones, que permitan seguir avanzando en los
procedimientos fronterizos.

Para una de las gestiones de mayor alcance -la posibilidad
de bajar los tiempos de los controles- se conformé un grupo
especial de trabajo que se esta reuniendo periédicamente
para elaborar propuestas en este sentido.

Paralelamente, desde la Direccion Nacional de Aduanas se
iniciaron contactos con expertos de la region para que estos
puedan trasladar sus experiencias. En particular, se busca
establecer mecanismos que ayuden a realizar una mayor
y mejor coordinacién entre las instituciones que tienen
presencia en las fronteras. Y también determinar claramente
las responsabilidades del Estado.
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REELIGEN AL DIRECTOR NACIONAL DE ADUANAS
COMO PRESIDENTE DEL CONSEJO DE LA OMA

El Director Nacional de Aduanas, Cr. Enrique Canon, fue reelecto como Presidente del Consejo de la Organizacion
Mundial de Aduanas (OMA) durante la 1324 sesion del Consejo de esa entidad, realizado el pasado mes de junio.

El Consejo es el 6rgano supremo de la Organizacion Mundial
de Aduanas —que agrupa a las administraciones aduaneras
de 182 paises- y, como tal, toma decisiones sobre el trabajo
y las actividades de la Organizacion. Todos los 6rganos de
la OMA informan al Consejo y este funciona con el apoyo
administrativo suministrado por la Secretaria.

El Consejo fue creado para garantizar el mayor grado de
armonia y uniformidad en los sistemas aduaneros de los
gobiernos miembros y, en particular, estudiar los problemas
vinculados al desarrollo y mejora de las técnicas aduaneras
y la legislacion aduaneras.

Cometidos

Las funciones del Consejo son las siguientes:

1. Estudiar las cuestiones relativas a la cooperacion
en materia aduanera que las partes contratantes
acuerden promover.

2. Examinar los aspectos técnicos, asi como los

factores econémicos relacionados con estos,
de los sistemas aduaneros de manera de poder
proponer a sus miembros medios practicos para
alcanzar el mayor grado posible de armonia y
uniformidad.

Disefnar proyectos de convenios y enmiendas a
los convenios y recomendar su adopcién por los
gobiernos interesados.

Formular recomendaciones para garantizar la
interpretacion y aplicacion uniformes de los
convenios celebrados como resultado de su labory,
a esos efectos, desempeiiar las funciones asignadas
expresamente en dichos convenios de conformidad
con sus disposiciones.

Hacer recomendaciones, con caracter conciliatorio,
para la solucién de controversias sobre la
interpretacion o aplicacién de esos convenios.

Garantizar la circulacion de informacion sobre los
reglamentos y procedimientos aduaneros.

DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS ANUARIO 2018 g




Aunquelasfuncionesestablecidasen elconveniofundacional
contindan vigentes, la trayectoria y evolucion mundial del
comercio, el transporte y la tecnologia alcanzaron un efecto
significativo en las actividades de la OMA a lo largo de los
altimos anos.

Funciones

Por lo tanto, en la actualidad, los principales resultados del
Consejo apuntan a:

e Examinaryaprobarlalaborrealizada por los 6rganos
técnicos de la Organizacién, incluida la preparacion
o modificacion de los instrumentos de la OMA;

e Examinar, sobre la base de informes del Secretario
General, los progresos verificados en los doce meses
anteriores con la aplicacion del Plan Estratégico
trienal continuo de la Organizacion;

e Dirigir la actividad futura de la Organizacion, en
particular mediante el examen, la finalizacién
y la adopcion del Plan Estratégico, preparado
anualmente por la Secretaria y presentado al
Consejo después de un examen preliminar por la
Comisién de Politicas.

e Examinary decidir las cuestiones de politica que le
sean derivadas por la Comisidn de Politicas.

e Interpretar las disposiciones del convenio
fundacional.

AT e
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Ofrecer un foro para el intercambio de informacién
de alto nivel, puntos de vista y experiencias sobre
cuestiones aduaneras de actualidad.

Adoptar decisiones presupuestarias y financieras
sobre la base de las recomendaciones presentadas
por el Comité de Finanzas (en particular, absolver
al Secretario General de sus responsabilidades
de gestion financiera para el ejercicio anterior,
tomando nota del informe de auditoria y de
la accién de seguimiento, designacion de los
auditores y la adopcién de una decisién relativa
a las disposiciones presupuestarias y financieras
para el préximo ejercicio, incluida la cuantia de las
contribuciones de los miembros).

Adoptar enmiendas al Estatuto y Reglamento del
Personal de la Secretaria.

Elegir al Presidente y los Vicepresidentes del
Consejo, a los miembros de la Comisién de Politicas
y al Presidente, Vicepresidente y miembros del
Comité de Finanzas.

Nombrar al Secretario General y al Secretario
General Adjunto de la Organizacion, y designar a los
Directores para su nombramiento por el Secretario
General;

Adoptar el calendario de reuniones de la
Organizacion para el afio siguiente.




MINISTRA ENCABEZO MISION A CHINA
PARA PROMOVER COMERCIO EXTERIOR

La ministra de Industria, Energia y Mineria realizo
diversas acciones como parte de la estrategia del Poder
Ejecutivo para impulsar y desarrollar el comercio exterior.

En ese marco, y en coincidencia con los treinta afios del
establecimiento de relaciones diplomaticas entre Uruguay
y China, uno de los principales socios comerciales del pais,
la ministra Cosse encabez6 en el primer tramo del afio una
delegacion oficial que visité ese pais.

Lafinalidad principal de la visita fue promover la cooperacién
en tecnologias de la informacién y comunicacion, asi como
captar inversiones en esas y otras areas. Pero al mismo
tiempo, la intencién del gobierno es desarrollar aquellos
mercados con los cudles Uruguay mantiene relaciones
comerciales, ademas de desarrollar nuevos mercados.

El principal objetivo de ese viaje —al igual que otras misiones
comerciales oficiales- fue la promocién del comercio y la
inversion. En esa oportunidad, la delegacion encabezada
por Cosse estuvo integrada por Antonio Carambula, director
ejecutivode Uruguay XXl, el presidente de laCamara Uruguaya
de Tecnologias de la Informacién (CUTI), Leonardo Loureiro,
representantes de 25 empresas del sector y el presidente de
la Camara de Comercio Uruguay-China, Gabriel Rozman.

ConlapresenciadeCosse,tambiénseconcretaronencuentros
con la Agencia de Promocion de Comercio Internacional
de China, en los cuales se generaron las condiciones para
impulsar eventuales negocios con empresarios chinos.

Por ejemplo, China es el principal socio comercial de Uruguay
en el rubro bienes: 28 % del total de bienes producidos en el
pais tuvieron como destino China en 2017; ademas, Uruguay
es uno de los mas importantes exportadores de carne hacia
esa nacion asiatica.

Logistica y desarrollo

Mientras tanto, en octubre pasado Transforma Uruguay vy el
Instituto Nacional de Logistica (Inalog) participaron del ciclo
“Desayunos (tiles”, organizado por Somos Uruguay para
exponer sobre el tema “Una logistica innovadora impulsa el
desarrollo del pais”.

La presidenta de Inalog, Ana Rey, expuso en esa ocasion
sobreelroldelorganismo en el sector logistico, la evoluciony

la tendencia del sector, mostrando algunos datos relevantes
como el movimiento de contenedores o el suelo utilizado en
actividad logistica.

Asimismo, Rey hizo hincapié en los desafios vinculados a
la innovacion tecnoldgica que debe enfrentar el sector para
poder ser competitivo a nivel regional e internacional.

Por su parte, Alvaro Ons, Secretario de Transformacion
Productiva y Competitividad, presenté en ese momento
una hora de ruta sobre la competitividad de las cadenas
logisticas como forma de mejorar la eficiencia de los
procesos logisticos del comercio exterior.

Es que de esa forma se apunta a mejorar la competitividad
de las exportaciones de bienes y servicios. En ese contexto,
se busca establecer una estructura detallada de costos de
los procesos de comercio exterior e identificar acciones
inmediatas, de corto y de mediano plazo prioritarias para la
mejora de la eficiencia.

Para el disefio de dicha estructura se convocé a los distintos
actores involucrados, de manera de establecer un espacio
de colaboracion integrado por representantes del gobierno,
asi como de los empresarios, trabajadores y el ambito
académico.
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LIGUORI DENDI

Director

Enzo Liguori Dendi estd
vinculado al comercio
exterior desde 1960,
trabajando para una
importante firma de
Comercio Exterior , y
luego en una Petrolera.
En 1971 decidié abrir
camino independiente
con todo lo aprendido y
establecié una oficina
dedicada al comercio
exterior  que opera
hasta el dia de hoy.

En 1993 se agrego
a la firma la gestion
aduanera, operando
desde hace mds de
25 afios en todas las
aduanas del pais.
Desde hace un tiempo
Liguori Dendi funciona
coma una empresa
familiar, acompafiados
por un equipo de
profesionales dedicado
y comprometido con
nuestros clientes.
Tantos afios en el
mercado avalan nuestra
profesionalidad 1%
calidad de servicio,
siendo Liguori Dendi
una de las firmas de
mayor trayectoria y
reconocimiento en
nuestro pais y en la
region. Ademds, LD es
Operador Economico
Calificado  desde el
2016. Esta certificacion
valida la seguridad en
nuestra operativa.

LA MODERNIZACION DE LA DNA
Y EL DESARROLLO DEL COMERCIO
EXTERIOR

Con un crecimiento sostenido y con foco en modernizarse cada vez mas, nuestra Direccion
Nacional de Aduanas hoy goza de tener estandares internacionales y de dar respuestas agiles y
unificadas a los operadores de Comercio Exterior.

Sin embargo uno de los mayores desafios a
los que nos enfrentamos hoy es justamente
seguir trabajando en tener cada vez mas y
mejores buenas practicas. Y para eso resulta
logicoy clave enfocar la energia en lograr mas
acuerdos de cooperacién entre los distintos
paises y organismos.

Y es que la Aduana es una institucién clave
en el desarrollo de la economia del pais,
y nuestra funcion como despachantes de
aduana es apoyarla promoviendo el comercio
exterior. Somos conscientes que de esta
manera aportamos nuestro grano de arena al
crecimiento de la economia de nuestro pais.

La Direccion Nacional de Aduanas es gran
impulsora y esta trabajando fuertemente
en modernizar muchos de sus procesos vy
sistemas. Esa modernizacién nos impulsa a
los operadores de comercio exteriory logistica
a desarrollar nuevas y mejores tecnologias y
procesos para nuestros clientes.

Para los tiempos que corren y para los que
se vienen, es sumamente necesario tener la
capacidad de adaptarse a los cambios que se
suscitan en las distintas operativas. En este
sentido, la tecnologia pasé a ser un elemento
fundamental en todos los procesos logisticos
de las operaciones del comercio exterior.

En primer lugar porque imprime seguridad en
las mismas, minimizando errores manuales,
pero también porque agiliza y asegura el
tramite de las referidas operaciones. Nos
hace mas eficientes, mas sélidos y mas
transparentes.

En Liguori Dendi estamos convencidos que la
clave del éxito esta en la calidad del servicio
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que ofrecemos, y por eso ponemos siempre al
cliente en primer lugar. Buscamos establecer
con ellos un vinculo perdurable y sostenible
en el tiempo, entendiendo sus necesidades,
sus  requerimientos, escuchando  sus
preocupaciones.

Los que tenemos muchos afios en comercio
exterior y logistica, crecimos y vimos cémo
evolucionaron también nuestros clientes.
Hoy el cliente tiene mayor informacion,
acceso y conocimiento de todos los procesos
aduaneros. Y eso los hace mas exigentes.

A nosotros nos obliga a profesionalizarnos
cada vez mas y a estar mas preparados,
porque sabemos el rol que jugamos como
operadores logisticos y de comercio exterior
en el desarrollo de nuestra economia y en la
promocién de nuestro pais.

Comoresultado de un trabajo de muchos afos,
y junto con la tecnificacién y modernizacién de
la Aduanay la exigencia de los clientes, es que
en Liguori Dendi quisimos dar un paso masy
recorrimos el camino de la certificacion OEC
(Operador Econémico Autorizado).

Desde 2016 somos una de las empresas OEC
en Uruguay, certificacion fundamental para la
seguridadyagilidad enelprocesodelcomercio
exterior, imprimiendo una total transparencia
en todas las operaciones que realizamos.

Esto demuestra nuestro afan de superaciény
compromiso con la mejora continua en todos
nuestros procesos. Este es un camino que nos
motivé emprender la evolucion de la Direccién
Nacional de Aduana. Estamos confiados en
que seguiremos creciendo juntos.
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Casa Central

Cerrito 420 apto. 601 Montevideo - Uruguay
Tel. (598) 29154276 Fax (598) 29154276 int.124

Oficinas y Depdsitos en Zonamérica

Ruta 8, Km. 17.500, Local 111 - Tel (598) 25182474 Gabriele L. Gambaro

TCU - Aeropuerto Internacional de Carrasco DESPACHANTE DE ADUANA

Edificio Corporativo - Oficina N© 123 - Tel. (598) 26018828

Parque de las Ciencias

Ruta 101, Km. 23,5 C.P. 1400 - Tel. (598) 26829733
Canelones - Uruguay

Despachantes de Aduana
Puerto & Aeropuerto Libre - Zonas Libre

Administracion de Negocios
Asesoria en Comercio Exterior
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PROYECTO DE MAPEO Y
SISTEMATIZACION DE COMEX

La Camara de Industrias se encuentra participando vy
apoyando como socio estratégico en Uruguay, una iniciativa
presentada por la Confederacién de Nacional de Industrias
de Brasil (CNI), financiada por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y ejecutada por la Alianza Pro Modernizacion
de Comercio Exterior de Brasil (PROCOMEX).

Este proyecto comenzé a gestarse a finales del afio 2016,
mediante contacto frecuente conla CNly posteriores reuniones
realizadas en Uruguay. En este sentido, se estableci
quien serfa el “punto focal” en la CIU, para el desarrollo y
transferencia de la metodologia del proceso.

Dicha iniciativa, fue considerada como una posibilidad de
intercambiar buenas practicas, asi como de contribuir en la
mejora de los procesos establecidos, favoreciendo a todos
aquellos que son parte de la cadena de comercio exterior en
el pais.

En el mes de marzo del corriente ano, se realiz6 el evento
de lanzamiento del Proyecto, en las instalaciones de la CIU.
La actividad conté con la exposicion del representante de
la CNI, Mgt. Leandro Barcelos, el representante del BID, Sr.
Rafael Andrade, Mgt John Mein y del Dr. César Garcia, de
PROCOMEXYy la Gerente de la VUCE, Ing. Lorena Veiga ademas
de la presencia de diversas autoridades nacionales, la
clpula gerencial de la Direccion Nacional de Aduanas (DNA),
empresas asociadas a la ClU, despachantes de aduanas,
representantes de gremiales, organizaciones privadas, y de
otros actores de la cadena de Comercio Exterior.

El evento tuvo por objetivo explicar la metodologia y el
cronograma de trabajo, que se desarrollaria posteriormente,
destacando que para lograr el éxito del proyecto seria
fundamental la participacion constante de todos los
involucrados en las operaciones del comercio exterior
nacional.

A este respecto, se mencioné que las operaciones que se
mapearian serian: exportaciones maritimas, exportaciones
terrestres, importaciones maritimas e importaciones terrestres.
La puesta en practica del Proyecto en Uruguay, se encuentra
liderado por el Dr. César Garcia, la Dra. Erika Medina y la
Mgt. Antonella Lafranconi, coordinadores de proyectos de
PROCOMEX.

Actualmente se encuentra culminado el Mapeo de exportacion
maritima y se estan llevando a cabo reuniones de los grupos de
trabajo, de caraalaimplementaciondelas oportunidades de mejora
detectadas e iniciando el Mapeo de exportaciones terrestres.
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Camarade
Industrias
del Uruguay

¢Cudl es el objetivo del proyecto?

El objetivo principal es promover y aumentar la
competitividad del sector industrial y exportador de
nuestro pais, mediante la blsqueda de soluciones a
las dificultades burocraticas, eliminando los cuellos de
botella que afectan el flujo de comercio, a través de la
identificacién de las actividades y etapas que conforman
los distintos procesos de las operaciones de comercio
exterior.

También es propdsito del proyecto, utilizar la informacion
relevada en los mapeos, para el desarrollo de una
herramienta de Sistematizacion de los Procesos de
Comercio Exterior (SPCE), que integrara la plataforma
IntradeBID, donde se compartird informacion sobre los
procesos, procedimientos y documentacién aduanera
requerida por cada pais. A este respecto, PROCOMEX
también se encuentra realizando mapeos paralelos en
Chile y Paraguay.

¢Cual es la metodologia utilizada?

Através de la metodologia Kaizen, se procura el desarrollo
de un trabajo en conjunto entre el sector pablico y privado,
en pos de la mejora continua de los procesos de comercio
exterior, en base a la facilitacion y trasparencia de los
mismos. La materializacién del trabajo se basa en la
seleccion de un flujo de comercio sobre el cual se elabora
un Mapa “As Is”, que refleja y describe la situacion actual
de la operacidn (ej. exportacion maritima). En este sentido,
se confecciona un mapa fisco, a partir de la descripcion
realizada por los presentes, de cada una de las actividades
en la cadena de la operacidn.

Posteriormente, se debaten e identifican las dificultades
detectadas en el flujo de comercio, y se construye una
propuesta de mejora, para cada desafio sefalado.
Adicionalmente, se realiza un nuevo Mapa denominado “To
Be”, que consiste en el trazado de un nuevo flujo al que se le
incorporan las soluciones identificadas.

Finalmente, se lleva a cabo una reunién entre el sector
plblico y el sector privado, donde se presentan los
resultados obtenidos en los mapas anteriores, y se
procede a la creaciéon del Mapa “To Be Conjunto”, en
el cual se plasma un nuevo flujo de comercio, es decir,
una propuesta que atienda las necesidades de ambos
sectores.Por otra parte, se concluye el ejercicio mediante
la posterior creacion de grupos de trabajo pablico- privado,
coordinados por la CIU, que procuraran la implementacion
de las oportunidades de mejora.
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MUTUAL RECULMNIIIUMN
AGREEMENT
PERU - URUGUAY

DNA FIRMA ACUERDO DE RECONOCIMIENTO
MUTUO CON LAS ADUANAS DE PERU,
ARGENTINA Y BOLIVIA

La Direccion Nacional de Aduanas firmd entre marzo y abril de este afio Acuerdos de Reconocimiento Mutuo (ARM)
con las Aduanas de Pert, Argentina y Bolivia como forma de mejorar de manera sustantiva la seguridad de la cadena
logistica del comercio bilateral y acrecentar y facilitar el control de la circulacion de mercaderias con dichos paises.

El pasado 14 de marzo, durante la 4ta Conferencia Global
de Operador Econémico Autorizado de la OMA en Kampala,
Uganda, las Aduanas de Uruguayy Perd firmaron un histérico
(ARM).

El Director Nacional de Aduanas, Cr. Enrique Canon, y el
entonces Superintendente Nacional Adjunto de Per, Rafael
Garcia Melgar, suscribieron el acuerdo.

Hasta ese momento, se trat6 del tercer Acuerdo de
Reconocimiento Mutuo firmado por la Aduana uruguaya: el
primero habia sido con Brasil en 2016 y el segundo se habia
concretado con Corea en 2017.

Un ARM es un acuerdo bilateral firmado entre Aduanas de
paises con programas compatibles de Operador Econémico
Autorizado. Entre los objetivos del acuerdo figuran el
reconocimiento de las certificaciones emitidas por los dos
paises, el tratamiento tributario de las cargas fiscales y la
consecuente reduccion de costos asociados a depdsitos,
ademas del compromiso reciproco de la oferta de beneficios,
la previsibilidad de las transacciones y la mejora de la
competitividad de las empresas certificadas.

Peri es un socio comercial importante para Uruguay: ambos
paises mantienen un intercambio comercial bilateral muy
significativo y en expansion.

Anteriormente, el 25 de julio de 2016 se habia firmado
un plan de accién para el reconocimiento mutuo de los
respectivos Programas Operador Econémico Autorizado,
y un Memorandum de Entendimiento sobre Cooperacién
Institucional y Asistencia Técnica en Asuntos Aduaneros.

En abril de 2017 se realizd una primera reunién en
Montevideo en la cual se trabajé en comparar ambos
programas y validaciones conjuntas a empresas en
proceso de certificacion OEC. En agosto de ese mismo
aio, se efectuaron las validaciones conjuntas a empresas
peruanasy se realizaron reuniones técnicas para conocer en
profundidad los estandares de ambos programas. Ademas,
se acordd el texto del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo, tal
cual quedé establecido en el Plan de Accién.

Al concluirse que ambos programas fueron implementados

de acuerdo con el Marco Normativo para Asegurar y Facilitar
el Comercio Mundial (SAFE) de la Organizacion Mundial de
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Aduanas, y que los requisitos y criterios de seguridad de
estos son compatiblesy conducen aresultados equivalentes,
se llegb a esta instancia de firma del ARM.

El Acuerdo de Reconocimiento Mutuo establece los
responsables por su implementacion y el alcance, la
compatibilidad de los programas en cuanto a los criterios de
acreditacién, procedimientos de aplicacién a los programas,
procesos de validacién y mecanismos de autorizacion que
deberan asegurar las partes, y a los principios y estandares
del Marco SAFE de la OMA.

Con Argentina

Mientras tanto, el pasado 17 de abril, los Directores de
Aduanas de Argentina y Uruguay, reunidos en la XXI
Conferencia Regional de Directores Generales de Aduanas
de las Américas y el Caribe, realizada en Los Cabos,
México, firmaron el Plan de Accion en relacién al Acuerdo de
Reconocimiento Mutuo (ARM) de sus Programas de Operador
Econdémico Autorizado (OEA).

La figura del OEA se convirti6 en un socio estratégico para
las aduanas, en el escenario de constante crecimiento del
comercio internacional y de riesgos a que esta expuesta la
cadena de suministros.

Asimismo, uno de los grandes retos para las aduanas del
mundo es modernizarse para asumir una funcién activa
y garantizar la seguridad de toda la cadena logistica que

de las Americas

Vmgde anro

t-_—
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interviene en las operaciones de comercio exterior, ademas
de facilitar el comercio legitimo.

El plan de trabajo incluye el entendimiento para transitar por
seis fases para alcanzar un ARM, y un cronograma para la
ejecucién de las actividades a cumplir. Estas seis fases son:
comparacion de los Programas OEA, validaciones conjuntas,
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identificacion de beneficios, discusion de procedimientos
operativos, definicion de indicadores y conclusion del texto
del ARM.

Los trabajos permitiran desarrollar la confianza mutua, lo
que a suvez contribuird a un control aduanero mas eficaz con
el consiguiente aumento del nivel de seguridad aduanera,
fiscal y comercial de las operaciones de comercio exterior
entre ambos paises.

Con Bolivia

Por su parte, durante la XXI Conferencia Regional de
Directores Generales de Aduanas de las Américas y el
Caribe, realizada en Los Cabos, México, el 17 de abril, se
firmé también el Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (ARM)
de los Programas de Operador Econémico Autorizado (OEA)
entre la Direccion Nacional de Aduanas y la Aduana Nacional
de Bolivia.

Este Acuerdo es el resultado de intensas negociaciones
y trabajos técnicos que comenzaron a realizarse en abril
de 2016 con la firma de un Plan de Trabajo Conjunto entre
ambas Aduanas para conseguir el reconocimiento mutuo
de los Programas OEA de ambos paises, y que incluyé el
desarrollo de tres fases.

Icas y El C

En primer lugar, se realizé la comparacion de programas que
incluy6, ademas de los criterios de seguridad, los procesos
devalidacién definidos porcada programa. En segundo lugar,
se llevaron a cabo validaciones conjuntas que tuvieron como
proposito la verificacion de los criterios de autorizacion.

Enjulio de 2016, se habiainiciado en Montevideo la actividad
del plan de trabajo y la delegacién de Bolivia pudo evaluar
los procedimientos aplicados por el Departamento OEC
para la certificacion de los operadores que presentaran la
solicitud de ingreso al programa.

Del11al15desetiembre de 2017 serealizaron lasvalidaciones
en Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, en la que participé una
funcionaria del Departamento OEC.

En esta instancia se realizaron validaciones conjuntas a
dos empresas ubicadas en esa ciudad y Montero. De esta
manera culmind exitosamente la fase de compatibilidad
en la aplicacién de los estandares de cada programa, y en
lo referente a la metodologia y herramientas de auditorias
aplicadas.

Después, se negoci6 y acordd el texto del Acuerdo de
Reconocimiento Mutuo, tras lo cual siguié la etapa de
implementaciéon y de mecanismos de gestion para hacer
operativos los beneficios a otorgar a las empresas en el
marco del reconocimiento mutuo de ambos Programas OEA.

Ambos programas fueron implementados de acuerdo con
el Marco Normativo para Asegurar y Facilitar el Comercio
Mundial (SAFE) de la Organizacion Mundial de Aduanas,
y que los requisitos y criterios de seguridad de estos son
compatibles y conducen a resultados equivalentes, se llegd
a esta instancia de firma del ARM.

El reconocimiento mutuo de los programas permitira
fortalecer la seguridad de la cadena logistica del comercio
bilateral y contribuira significativamente a la facilitacion y el
control de las mercaderias que circulan entre ambos paises.

LOS ARM QUE SE CONCRETARAN

La Direccion Nacional de Aduanas continta trabajando
para lograr las firmas de Acuerdos de Reconocimiento
Mutuo (ARM) con diversos paises.

Con la CTPAT de los Estados Unidos ya se ha elaborado
el Plan de Trabajo Conjunto para un ARM, al igual que
con la Repablica Argentina. También se logré acordar
el Plan de Accién con la Republica Popular China, en la
visita que el Ministro de Aduanas Ni Yuefeng realiz6 a
nuestro pais en los primeros dias del mes de Diciembre
de este afio.
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GESTION POR PROYECTOS: UN PASO CRUCIAL EN
LA MEJORA DE LA OPERATIVA ADUANERA

Con cincuenta proyectos en ejecucion, quince de los cudles constituyen iniciativas estratégicas, la Direccion Nacional
de Aduanas continda adelante con el proceso de modernizacion y mejora de la gestion, que permitio obtener
significativas mejoras en la eficiencia de la operativa aduanera.

En el marco del proceso de gestion basado en resultados
que fue implementado por la DNA, dichos proyectos son una
herramienta fundamental para conseguir mejoras que sean
tangibles a corto, mediano y largo plazo.

En los hechos, ese conjunto deiniciativas permite acompasar
la estrategia delineada por la Direccién Nacional a la realidad
del comercio exterior y sus necesidades reales, a través de
una metodologia que permite coordinar esfuerzos de manera
eficiente y con el foco puesto en los resultados de la gestion.
Con ese telon de fondo, en octubre pasado se realiz6
la Jornada de Proyectos de la DNA 2018, cuyo principal
cometido fue la evaluacion intermedia de cada uno de los
proyectos, lo que permitié analizar si hasta ese momento los
resultados conseguidos estaban en linea directa se con los
objetivos proyectados.

Cultura institucional

Asimismo, lajornadaresulté desumautilidad paradeterminar
de qué manera es posible afrontar las diversas dificultades

que han ido surgiendo a partir de laimplementacion de cada
proyecto, de manera de poder cumplir eficientemente con los
objetivos establecidos de antemano.

Con la aplicacion de este portafolio de iniciativas, se
pretende afianzar de manera definitiva la denominada
cultura de gestion por proyectos en la DNAy profundizar las
mejoras obtenidas hasta el momento en distintas areas.

Aligual que cada uno de sus responsables, estos proyectos
no configuran una estructura aislada o una suerte de isla
en el conjunto de la organizacion, por lo cual requieren de
equipos de trabajo comprometidos y de la colaboracion
simultanea de distintas areas.

Proceso inédito

Por consiguiente, aquellos proyectos que alcanzan mayor
impacto y resultan mas relevantes trascienden un area en
particular y abarcan el esfuerzo colectivo y mancomunado
de distintos funcionarios y equipos.
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En ese contexto, de reforma emprendida por la Direccién
Nacional de Aduanas fue parte sustantiva de la estrategia de
insercion internacional del pais, asi como de la bldsqueda de
mejores condiciones de competitividad.

Para ponerla en practica, fue menester desarrollar un
proceso de planificacion estratégica, inédito hasta entonces,
que hiciera posible la facilitaciéon del comercio legitimo con
un control aduanero inteligente.

Solo de esa manera, seria posible contemplar las nuevas
realidades del comercio internacional con los potenciales
riesgos para el pais.

A partir del afio 2010, comenzaron a definirse las lineas
estratégicas para la modernizacion de la Direccion Nacional
de Aduanas, a saber: mejorar los procesosy procedimientos;
actualizarlanormativaaduaneraylaestructuraorganizativa;
profesionalizar los recursos humanos y mejorar los
recursos materiales; mejorar tanto infraestructura como
equipamiento.

A partir de estos objetivos medulares, la DNA estructuré en
principio el Plan Estratégico para el periodo 2010 — 2015, lo
que a su vez permitié definir su sistema de creencias (mision

y vision), asi como los objetivos estratégicos e indicadores
de gestion para medir la implementacion del plan.

Proyectos y resultados

Fue entonces cuando se definieron iniciativas estratégicas
de manera de poder concretar dichos objetivos. Algunas de
ellas son:

e Documento Unico Aduanero Digital (DUA).

e Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE).

e Programa Operador Econémico Calificado (OEC).

e Sistema Integrado de Inteligencia Aduanera (SIIA).
e Precinto Electrénico para el transito seguro.

e Automatizacion de los controles aduaneros en el
Puerto de Montevideo.

Todos estos proyectos ya fueron implementados en su
totalidad y hoy forman parte de la operativa cotidiana, con
resultados visibles -y por afadidura de gran impacto- en el
control y facilitacién de la actividad de comercio exterior.
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En consecuencia, algunos de los mas trascendentes
resultados obtenidos han sido los que se enumeran a
continuacion:

e Aduana sin papeles, con un 99% de los tramites
digitalizados.

e El uso del DUA digital significa un ahorro de U$ 10
millones anuales para el comercio exterior del pais,
de acuerdo con estimaciones realizadas por el Banco
Mundial.

e Interconexion de 22 organismos de gobierno y 122
procesos de comercio exterior virtuales e integrados
a la fecha desde la plataforma VUCE.

e (Cincuenta y siete empresas disponen a la fecha de
certificacion OEC vigente, lo que les permite dispone
de beneficios como lareduccion del tiempo asignado
a la inspeccion, prioridad durante el despacho,
carriles preferenciales y atencién personalizada.

e El sistema integrado de inteligencia aduanera es
un sistema de anélisis de informacion de comercio
exterior con modelos econométricos que permite
controlar de forma inteligente y al mismo tiempo
ser mas eficiente. El sistema establece reglas de
riesgo, que son aplicadas a las operaciones de
comercio exterior y los resultados de éstas a su vez
retroalimentan al propio sistema.

e Elprecinto electrénico contribuy6 a que Uruguay sea
considerado el (nico pais de América con un control
de 100% de sus transitos, lo que implicé un ahorro
promedio de siete horas en el tiempo de transporte
de mercaderia en un radio de 500 kilometros dentro
del territorio nacional.

o A través de un proyecto interinstitucional, se
aplicé la automatizacién del ingreso y salida de
mercaderias por el Acceso Maciel del Puerto de
Montevideo, lo que representéd una reduccion de
60% en los tiempos de la operativa de comercio
exterior, equivalente a un promedio de cuatro dias
de trabajo en un mes.

En este espacio del Anuario 2018 desarrollaremos los 15
proyectos estratégicos de la Direccion Nacional de Aduanas.
Se trata de las quince iniciativas que marcaran la impronta
de los dos afos restantes de la presente administracién
y seran determinantes en la blsqueda y consecusion de
los objetivos estatégicos definidos en la misidn y vision
institucional. Por lo tanto, los invitamos a conocerlos y lograr
visualizar su verdadero alcance.



uevamente agradezco la invitacion a
participar y pretendo aprovechar este espacio
para continuar alentando y comentando sobre
la importancia y preponderancia que tiene, ya
en la actualidad, la tecnologia y la innovacién
en los recursos logisticos y en la competitividad
de un pais en un mercado determinado.

Mirando en perspectiva, saludo con agrado
que las autoridades vy el establishment en su
totalidad, dan sefiales de que estas cuestiones
serdn motivo de agenda de las plataformas
politicas de cara a las préximas elecciones; y sin
olvidarse de los objetivos y necesidades urgentes
que siempre deben atenderse, considero
que estos temas son una parte medular de
nuestro posicionamiento en la regién, mas aun
teniendo en cuenta las etapas dificiles que estan
transitando nuestros paises vecinos.

Tal cual el titulo elegido, hoy ya estamos
familiarizados con frases como “Conectividad
en la nube”, “IOT”, “Smart city”, “robética”,
“big data”, “inteligencia artificial”, estamos
ingresando en esta regién a formar parte y a
ser protagonistas de estos cambios, porque por
algo hay que empezary la rueda debe moverse
hacia el destino correcto. Uruguay es el principal
exportador por persona de software y el tercero
en valores absolutos de América Latina, y esto
ya no es misterio para nadie, exportamos mas
de 300 millones de délares anuales en ese
sector. La interconectividad fisica, digital y
operacional determinara la logistica del futuro
y estos son retos muy marcados que tendra que
encarar el préximo gobierno, no solo a nivel de
accion y control, sino también de investigacién.

Si hablamos de logistica, circulaciéon de
productos y servicios e interconectividad,
son temas que contindan teniendo un amplio
margen de mejora de eficiencia y sostenibilidad
, vy es ahi donde me gustaria hacer hincapié, en
la necesidad de que sigamos avanzando como
colectivo, estando informados, invirtiendo en
tecnologia e innovacién aplicada a nuestros
negocios. Hoy ya estan las propuestas globales
sobrelamesa,yesasiquese habla de “physical
Internet” en donde las mercaderias fisicas
serian tratadas en una red de redes por la cual

se desarrollan protocolos sostenibles para su
movilizacién, realizacion y almacenamiento.

Otro termino a mencionar es la “Movilidad
Inteligente”, sin dudas algo que se afirma cada
vez mas y que esta llamado a revolucionar el
futuro del sector, es claro que el crecimiento
poblacional y el aumento en la demanda
genera cadenas de suministro mas extensas, la
movilidad inteligente nace en respuesta a esas
necesidades de mejora en seguridad y eficiencia
de los transportes. Basicamente lo que se hace es
unir la potencialidad de las cadenas de suministro
conectandolas con la comunicaciéon “maquina a
maquina”, el aprendizaje automatico y el analisis
predictivo tan necesario en estos temas.

Ya hayvarios ejemplos en elmundo en los cuales
podemos estudiar estas nuevas propuestas,
seguramente uds con un click podran tener
mucha informacién al respecto, hay muchas
variables y rubros aplicados, hasta ciudades
inteligentes ya funcionando de esta manera;
En lo que respecta a nosotros en LO JACK,
hemos dado el paso con una plataforma propia
que brinda soluciones a todo nivel, el nuevo
producto se llama “STRIX” e ird creciendo en
funcionalidades de aqui en mas.

La tendencia a subestimar el costo de la
tecnologia para optimizacion logistica ya es
cosa del pasado, las compaiiias que van a
permanecer en el mercado ya saben que invertir
en telematica es tener una herramienta valiosa
para crecer, porque conocen su operacién en
detalle, los puntos de referencia en su negocio
y hasta como determinar sus oportunidades
mas significativas para mejorar; en linea con
esto también podemos mencionar el ejemplo de
lo que se llama “smartport” en Europa, asi que
los invito a navegar en la web! Solo eso ya sera
un comienzo, me consta que en este rubro hay
mucha genteinquieta, con proactividady abierta
a sumar “ lo nuevo”, porque saben que sera un
diferencial en el servicio, lo cual nos pone a la
vanguardia a pesar de ser un mercado pequeio
en el concierto internacional. El desafio pasara
también por trabajar en RRHH, adecuando
perfiles y transformando las organizaciones.
iPero eso es tema para otra oportunidad!

Gerente General en Lo
Jack Corp Uruguay

Strix es una nueva
solucion de Lojack
que utiliza lo dltimo
en tecnologia siendo
Cloud Native con un
procesamiento REAL
TIME e incorporando
andlisis de BIG DATA.
Esta plataforma de
Internet de las
Cosas (10T) te da la
tranquilidad de estar
conectado con tus
cosas, tu casa, tu auto
y lo mds importante,
con tu familia.

Lo Jack evoluciona
y te ofrece integrar
las soluciones de
Sseguridaden unasola
aplicacién. Strix te
acerca la tranquilidad
de sentirte cerca de
todo lo tuyo. Con Strix
estas conectado y
podes sentirte acd y
alldentodo momento.
Strix estd  donde
mds lo necesites
y con importantes
beneficios para
nuestros usuarios.

Disponible para I0S y
Android.

www.Strix.uy
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MAPEO DE OPERADORES DEL COMERCIO
EXTERIOR PERMITIRA CONOCER EL
COMPORTAMIENTO DE LOS USUARIOS

El Proyecto de Mapeo de Operadores del Comercio Exterior -cuya gestacion se ubica en una propuesta realizada por el
Fondo Monetario Internacional- tiene como principales cometidos contribuir al cumplimiento voluntario de los operadores
y mantener simultaneamente el balance entre el control y la facilitacion.

El trabajo iniciado hace alrededor de un afio y medio
por la Divisién de Fiscalizacién y la Division Anélisis de
Riesgo arroj6 como principal resultado la segmentacién
de los operadores de comercio exterior -en principio de
los importadores aunque en futuras ediciones se pretende
integrar al resto de la comunidad de comercio exterior-.

ElMapeo de Operaciones de Comercio Exterior también apunta
asintetizary sistematizar el proceso de analisis e investigacion
porque es considerado una herramienta que resume la
informacion de comercio exterior y operaciones, disminuye
los tiempos y costos de procesamiento de datos, asi como la
preparacién de informacion para la realizacion de tareas y |
toma de decisiones por parte de las dos areas y Gerencia.

Laherramientatambién permitird conocerelcomportamiento
de los operadores y del universo de mercaderias y su
distribucion, asi como quiénes son sus importadores y que
caracteristicas reinen en términos de riesgo y volumen, etc.

El Mapeo, tal cual fue disefiado, permitird presentar una
metodologia de analisis y procesos que estan realizando
ambas unidades. Pero esta herramienta también ofrecera
otras alternativas de uso en otras areas de la Direccion
Nacional de Aduanas.

Objetivos

La intencion del proyecto es que pueda perfeccionarse la
gestion de riesgo en todas las instancias de control, lo que
dotard a la DNA de una herramienta que para el analisis
estadistico de las operaciones aduanerasy comercio exterior.

Definicion
del IGR

Definicion

de Métricas
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Asimismo, un componente ciertamente novedoso de este
procedimiento es que permitird incorporar la experiencia
de los funcionarios aduaneros (por ejemplo, en su primera
version fue posible obtener la opinion de los funcionarios de
la Divisién Fiscalizacién, mientras que con vistas al futuro
se pretende incorporar el conocimiento operativo de otros
grupos que el organismo tiene en los puntos de frontera,
como por ejemplo los vistas.

Etapas

Tal como esta planteado, el Mapeo de Operaciones de
Comercio Exterior esta organizado en cuatro etapas:

1. Matrices: Se definen dos variables de relacion que
permiten conocer cémo es la distribucién de mercaderias
seglin esta doble condicién en los dltimos 3 afios, periodo
seleccionado para el andlisis. Estas matrices permiten
resumir e identificar el comportamiento de los NCM
en cada relacién bi-variable. En la presentacion de los
resultados, un analista serd capaz de orientar su analisis
de acuerdo a las prioridades que determine la institucién,
gerencia o area involucrada.

Quizas en algin momento el foco esté puesto en
aquellas mercaderias que tributaron 0% de arancel y
0% de IVA, y quizas en otro momento se deba avanzar
dentro de este subgrupo y reconocer ademas cuales no
tuvieron y por lo tanto no registran resultados.

Pero en otra ocasion puede interesar reconocer qué
partidas fueron controladas pero los resultados
igualmente fueron nulos. Incluso se apunta a conocer si
existe correlacién entre control y resultado.

Para abarcar aspectos como la seguridad una de las
matrices identificadas fue la de las mercaderias de uso
dual y presentacion de certificados. El analista podra
elegir entonces una combinacién o una matriz; o por el
contrario avanzar en un analisis multi factorial en que
sean varias las matrices que intervengan en el filtro.



2. Unavezqueelanalisispermitaestablecerunsubconjunto
final de mercaderias, el siguiente paso es conocer el
comportamiento de las métricas de mercaderias. Estas
son medidas de resumen, como por ejemplo: cantidad
de DUAs, cantidad de CIFy recaudacion, entre otras. Se
trata de informacion resumida y que busca describir las
caracteristicas de estas mercaderias seleccionadas.

3. Cuando se elige mercaderias de interés, el analista
avanzard hacia la tercera etapa o conjunto de métricas de
operadores. Esto es asi porque al seleccionarse el NCM
se podra identificar quiénes fueron sus importadores y
nuevamente un conjunto de medidas de resumen.

4. La medida que presenta el nivel de riesgo de estos
importadores se denomina indice Global de Riesgo (IGR).
Este indice surge de una férmula que recoge variables
significativas y pesos relativos. Cada importador tendra
una medida de riesgo asociada, que dependera de su
performance objetiva en sus declaraciones, asi como
de la perspectiva que incorporaron los funcionarios

aduaneros por el perfil de mercaderias con las que opera.

ELIGR permitira tomar decisiones estratégicas. En principio,
se podra elegir un conjunto de empresas que seran
propuestas para auditoria y también un porcentaje sera
sometido a canales rojos y naranjas. Es una herramienta que
ademas se prepara para asistir decisiones de facilitacion, es
decir intervenir en medidas de este tipo.

Las matrices ya estan implementadas, asi como el conjunto
de métricas dirigidas alas mercaderias. Tanto la definicion de
las métricas a operadores y la formula del IGR se encuentran
en desarrollo en Tecnologias de la Informacion.

Desarrollo

Para el desarrollo de este proyecto fue necesario realizar
un andlisis en profundidad de la Gerencia de Tl para definir
cual seria la herramienta tecnolégica o software capaz de
reproducir o plasmar la idea o proyecto.

Matrices Validadas
(15/12/17)

Métricas Implementadas
(15/12/18)

Indicadores y ponderadores
validados (15/12/18)

Pentaho se convirtid6 entonces en la herramienta de
referencia para sostener esta iniciativa. La dindmica que
exige el transcurso del analisis (es decir realizar el filtro de
matrices para luego conocer el comportamiento estadistico
de las métricas y los importadores que intervinieron, asi
como su nivel de riesgo) pudo lograrse con Pentaho.

Eldisefio yafue completadoy ahora el proyecto esta en etapa
de desarrollo, pese a lo cual durante el proceso el equipo
debid rever detalles del disefio (incluso se identificaron
varios desafios y oportunidades de mejora que recayeron
en la base de datos de la Direccién Nacional de Aduanas,
en el sistema LUCIA y en informacién adicional de otros
organizamos necesaria pero no disponible, etc.)

El Mapeo de Operaciones de Comercio Exterior no solo
reconoce a varios interesados sino que ademas puedan
existir otros potenciales. En este sentido sera de utilidad
para la toma de decisiones y también para mejorar los
perfiles de riesgo y controles de la DNA.

Elprocedimientoincorporaun nuevo criterio para seleccionar
empresas para auditar, asi como también controles en canal,
aportaelementos paraelanalisis dedenunciasenoperadores
y permite accedera unresumen de la performancey nivel de
riesgo en pocos minutos.

Entonces, por primera vez es posible disponer de una
herramienta que ofrece medidas de andlisis para riesgos de
seguridad y ademas combinarlos con riesgo fiscales.

Avances

El avance del proyecto ha superado el 50% y se identifica
como una iniciativa de largo plazo, por cuanto se proyecta
terminarla en el afio 202o0.

En ese lapso se pretende capacitar a los funcionarios
interesados, de la misma forma en que se trabajara en las
oportunidades de mejora, muchas de las cuales ya fueron
identificadas y compartidas con los gerentes.

Proyecto Cerrado
(31/12/20)

indices Implementados y resultados
analizados (30/06/20)
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GERARDO RAMIS
Presidente de ADAU

El 12 de febrero de
1935 es una fecha que
quedard grabada por
siempre en la actividad
del Despachante de
Aduana. Ese dia se
crea la Asociacion
de Despachantes de
Aduana del Uruguay
que, en pocos meses,
el 16 de julio, obtiene
Su personeria juridica.
Hoy ADAU estd integrada
por casi el cien por cien
de los profesionales
despachantes de aduana
enactividad en nuestro
pars.

Cuenta con un cuerpo
de funcionarios y
asesores debidamente
capacitados para cumplir
con los ambiciosos
cometidos  que la
Institucion lleva adelante.
Edita Circulares
informativas que
mantienen informado
al profesional Despachante
de Aduana, al comercio
exportador e importador
y a todos aquellos que
tienen intervencion en
el proceso.

La Asociacion posee
su sede SOCIAL propia
en la calle Zabala
1421/37, que ha sido
reconstruida en forma
cabal.

PRESIDENTE DE ADAU GERARDO RAMIS
RESENA NUEVOS DESAFIOS PARA SU
COMISION DIRECTIVA

Son muchas las actividades que venimos realizando, tanto en trabajo coordinado con la
Direccion Nacional de Aduanas y con la Administracion Nacional de Puertos, como también con
otras entidades gremiales con las que mantenemos constante vinculo, apuntando siempre a
optimizar procedimientos dentro del comercio exterior de nuestro pars.

Este ano, también hemos apostado fuertemente
a la capacitacién, tanto de nuestros asociados
como del resto de los colegas en el continente
a través de nuestra Escuela de Formacién en
Comercio Exterior y Aduanas que dicta cursos a
través de nuestra plataforma electrénica, sobre
materias fundamentales para el desarrollo de
nuestra profesion.

Considero que para el éxito obtenido en esta
materia ha sido fundamental el Convenio
marco firmado entre la Oficina Regional de
Fortalecimiento de Capacidades de la OMA - ORFC
y la Fundacién ADAU, institucion gestora de la
Escuela Internacional CEA. Este acuerdo ha sido
el pilar fundamental de la capacitacién conjunta
del sector pablico y privado aduanero. Quiero
mencionar especialmente que es un orgullo para
nosotros que esta Oficina especializada de OMA
funcione en Uruguay, y que la Fundacién sea
la contraparte del sector privado y que juntos
capaciten al sector pablico y privado aduanero
del continente y ahora también de Europa, de
donde ha surgido nuestro lema “Sin fronteras
para el conocimiento.

A nivel nacional también estamos dictando
cursos de actualizacion a nuestros asociados,
desarrollando distintas actividades como la
que llevaremos a cabo en los préximos dias
con un Taller sobre “Clasificacion Arancelaria”,
con la exposicion de especialistas en la materia
y el andlisis de casos practicos, apuntando
fundamentalmente a optimizaruna de las tareas
fundamentales que cumple el despachante de
Aduana en la clasificacion de las mercaderias.

Por otra parte, me gustaria destacar el orgullo
que me genera como Despachante de Aduana
-y también como uruguayo - el hecho de que
distintas delegaciones de paises de América
hayan visitado en los dltimos meses nuestro
pais y nuestra Asociacion, con el objetivo de
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conocer en profundidad la exitosa experiencia
que hemos podido concretar estableciendo
alianzas estratégicas entre el sector piblico y
privado en el area del comercio exterior.

Asielreconocimientointernacionalqueyatiene
el Sistema aduanero Lucia, complementado
con sistemas de archivo documental tanto
fisico como digital, servicios de precintado
de contenedores en transito, espacios
particulares destinados especificamente a la
verificacién de mercaderias, son todas partes
de un engranaje que ha optimizado tiempos
en las distintas operaciones aduaneras; y
es hoy un ejemplo que otras Aduanas de la
region estan recogiendo para replicarlas en
sus respectivos paises.

Finalmente, considero que aln queda mucho
para hacer, y que son muchos los desafios que
tenemos a diario, sumados a una situacién
compleja en nuestra region que obviamente
incidird en mayor o en menor medida en
nuestro pafs. En ese contexto, considero que
es fundamental continuar trabajando juntos
- sector plblico y privado - para afrontar los
nuevos retos que se puedan presentar. En
esa linea, apuntamos a continuar trabajando
en la profesionalizacion de la actividad de los
Despachantes de Aduana y a la capacitacion
permanente de nuestros asociados.

Estoy seguro que el comercio exterior es y
serd para nuestro pais un elemento vital para
la reactivacién, y en ese sentido, todos los
que de una manera u otra intervenimos en
el mismo debemos asumir el compromiso de
tomar iniciativas tendientes a la tecnificacion,
facilitaciéon, digitalizacion, e implementar
procesosinformatizados que -enconjunto-nos
hagan cada vez mas competitivos en un mundo
globalizado, donde las ventajas comparativas
cada dia tienen mayor incidencia.



LOS URUGUAYQOS,
MAS CONECTADOS CON EL MUNDO.

La pasién que sentimos por acercar Uruguay al mundo es la misma
pasién que sentimos por promover el desarrollo del pais y su gente.
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GERARDO BALBUENA

Concepto  SRL  es
fundada en el
afio 1990 por sus
actuales  directores,
los Ingenieros en
Computacién Gustavo
Ulivi, Radl Caro y
Enrique Almeida.
Desde ese momento
ha tenido un constante
crecimiento, contando
en la actualidad con un
plantel especializado
en el drea de proyectos
de tecnologia aplicada
al comercio exterior.

La actividad central de
Concepto ha sido el
desarrollo de software
en el drea utilizando la
herramienta Genexus,
como factor clave en
la productividad y
eficacia de nuestras
soluciones. Concepto
es Solution Partner
SILVER de GeneXus y
aliado de negocios de
GeneXus Consulting.

Nuestras propuestas
se basan siempre en
un modelo de ganar-
ganar  donde  no
concebimos el éxito de
nuestra gestion si no
es basado en el éxito
de nuestro cliente.

PENTAHO: HERRAMIENTA DE BUSINESS
INTELLIGENCE ADOPTADA POR LA DNA

La Direccion Nacional de Aduanas de Uruguay adopté como herramienta de Business
Intelligence (Bl) a Pentaho, antes de continuar nos hacemos la siguiente pregunta:

Qué es Business Intelligence?

Business Intelligence es la habilidad para
transformar los datos en informacién, y la
informacién en conocimiento, de forma que
se pueda optimizar el proceso de toma de
decisiones en los negocios.

Si lo asociamos con las tecnologias de la
informacion (TI), podemos definir Business
Intelligence como el conjunto de metodologias,
aplicaciones y tecnologias que permiten reunir,
depurar y transformar datos de los sistemas
transaccionales e informacion desestructurada
(sea interna y/o externa) en informacion
estructurada, para tener Analisis Transaccional
en Linea (OLTP), Procesamiento Analitico en
Linea (OLAP), generacion de alertas o para
su analisis y conversién en conocimiento, de
esta forma teniendo oportunidad y poder en la
toma de decisiones del negocio de la empresa.
Tenemos que ver como un factor estratégico
la necesidad de herramientas de Bl en una
organizacion como la DNA, generando una
potencial ventaja al proporcionar informacion
privilegiada para responder a los problemas
del negocio aduanero: eliminacién de islas de
informacién, analisis de perfiles de operadores,
planificacion de las auditorias, optimizacion de
costos, andlisis de resultados en controles, etc.

Lossistemasycomponentesdel Blsediferencian
de los sistemas operacionales en que estan
optimizados para preguntar y divulgar sobre
datos. Esto significa tipicamente que, en un
repositorio unificado de datos (Datawarehouse),
los datos estan desnormalizados para apoyar
consultas de alto rendimiento, mientras que en
los sistemas operacionales suelen encontrarse
normalizados para apoyar operaciones
continuas de insercién, modificacién y borrado
de datos. En este sentido, los procesos de
Extraccion, Transformacion y Carga (ETL), que
nutren los sistemas BI, tienen que traducir
de uno o varios sistemas operacionales
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normalizados e independientes a un d{nico
sistema desnormalizado, cuyos datos estén
completamente integrados. Volviendo a la
herramienta de Bl “Pentaho”, que sera utilizada
por la DNA, permitira a los usuarios el acceso
a la informacién, con el objetivo de presentar
de una manera agil y dindmica a la comunidad
del sector y a la poblaciéon en general , las
cifras del comercio exterior. En una primera
instancia se podran obtener consultas y datos
sobre el Documento Unico Aduanero (DUA),
encomiendas postales y la operativa del
acceso del puerto de Montevideo. Concepto
desarrollo con la herramienta a partir de los
datos del Sistema LUCIA y del procesamiento
de variables o dimensiones de manera flexible,
permitiendo realizar el analisis instantaneo de
grandes volimenes de datos. Asi en Agosto del
2018 junto con el lanzamiento de esta nueva
herramienta, se publicaron datos sobre los tres
temas anteriormente mencionados:

El Documento Unico Aduanero (DUA), se
podra consultar la cantidad de operaciones,
el volumen en peso y el monto en délares
por origen, destino y régimen, entre otros.
Encomiendas postales, en particular a los
movimientos amparados a la franquicia de
exoneracion del pago de tributos dictada por la
reglamentacion vigente. Operativa del Acceso a
Puerto (Maciel), donde podremos determinar el
promedio de demora de un camién ingresando,
cantidad de camiones de ingreso, cantidad de
contenedores.

¢Como puedo utilizarlo?

La herramienta se encuentra disponible en
la sitio de aduanas www.aduanas.gub.uy,
especificamente en el men( de Estadisticas:
Consultas DUA, Consultas Franquicias vy
Consultas Movimiento Maciel.



E-COMMERCE Y LA FACILITACION DEL
COMERCIO LEGITIMO

El proyecto de e-commerce -surgido a finales del afio 2016 con la creacion de la Unidad E-Commerce, integrada por
la Gerencia de Control y Gestion de Riesgo (Division Analisis de Riesgo y Division Inteligencia Aduanera), la Gerencia
de Comercio Exterior (Division Procesos) y la Gerencia de Gestion Operativa Aduanera- tiene como propdsito la
facilitacion del comercio legitimo.

El proyecto de e-commerce -surgido a finales del afio 2016
con la creacion de la Unidad E-Commerce, integrada por la
Gerencia de Control y Gestion de Riesgo (Division Analisis
de Riesgo y Division Inteligencia Aduanera), la Gerencia
de Comercio Exterior (Division Procesos) y la Gerencia
de Gestion Operativa Aduanera- tiene como propésito la
facilitacion del comercio legitimo.

Para conseguirlo, resulta imprescindible disponer de
herramientas de andlisis para la aplicacion de selectividad
por parte de los analistas de riesgo y que estas faciliten las
investigaciones realizadas por los funcionarios aduaneros.
Ademas, es necesario determinar el nivel de riesgo con un
enfoque tributario y de seguridad.

Elproyectoesconsiderado prioritario puesrefiereaunanueva
modalidad de comercio que viene registrando un crecimiento
exponencial. En la Comision de Politica de Luxor de la OMA,
realizada en diciembre de 2017, se concluyé que el comercio
electrénico representa hoy un 15% del comercio mundial,
lo que configura un desafio para las administraciones

aduaneras. En el afio 2017 ingresaron a Uruguay bajo esta
modalidad unos 460 mil envios, equivalentes a un monto
estimado en US$ 40 millones. Como se trata de un flujo
de bienes sensibles al tiempo, los consumidores finales
pretenden recibirlos en un plazo no mayor a 24 0 48 horas.

Entonces, para agilizar esta modalidad de comercio, el
Acuerdo de Facilitacion del Comercio incluye precisamente
un articulo referido a los envios urgentes, de manera que
sean expeditivosy sin que se realicen controlesinnecesarios.
Todo eso a su vez redunda en un incremento de los riesgos
de seguridad y fiscales, por lo cual es imprescindible
perfeccionar los perfiles de riesgo.

Perfil de riesgo

Por lo tanto, como cualquier ciudadano puede enviar una
encomienda desde su casa sin necesidad de ir a un courier
u operador postal, los riesgos son mayores y mas dificiles
de controlar.
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Entonces, para contar con perfiles de riesgo adecuados, es
a su vez necesario mejorar la calidad de la Informacion y
para contribuir al mejoramiento de los perfiles de riesgo de
acuerdo al ciclo de gestion de riesgo, es necesario obtener
la retroalimentacion de los controles efectuados a esta
modalidad de comercio por los funcionarios actuantes, algo
que no estaba reflejado en el sistema.

Asimismo, también surgi6 la necesidad de sistematizar
la informacién de las encomiendas mediante diferentes
consultas que contribuyan a la toma de decisiones por parte
de la DNA, como por ejemplo en cuento a la cantidad envios
y el tipo de mercaderia, etc.

Etapas

El proyecto consta de cuatro etapas perfectamente
delimitadas:

1. Mejoras al procedimiento. En este punto se desarroll6 un
procedimiento ajustado a esta modalidad de comercio en
el que se establece la existencia de selectividad (retenido
o liberado), controles mediante tecnologia no intrusiva y
agilidad en los procedimientos.

2. Perfeccionar los perfiles de riesgo. Para ello el mdédulo
de courier fue incorporado al Sistema Integrado de
Inteligencia Aduanera (SlIA), ya que se recibe el 100%
de informacion electrénica para la seleccion de envios a
controlar. La selectividad es aplicada mediante variables
de tipo texto, lo cual genera los denominados “falsos
positivos”, utilizando listaS de mercaderias, personas,
condiciones multivariablesy considerando los Indicadores
de Riesgo de la OMA para envios postales. Los perfiles de
riesgo son revisados en forma semestral.

3. Sistema mejorado (herramientas y calidad de
la informacion). Eso es mediante la utilizacion de
herramientas como Pentaho u 03 y con informacion
electronica. La cantidad de envios hace que sea necesario
su analisis masivo para la deteccion de nuevos patrones,
investigaciones, alertas y a los efectos estadisticos.

Procedimiento
Encomiendas
Implementado

(3112/17)

Herramientas de
Analisis mejoradas
(31/07/17)
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Sist. Mejorado
(31/10/18)

Asimismo, se ha estado trabajando en un convenio de
intercambio de informacion con Aliexpress para obtener
informacién anticipada y mejorar la calidad de datos para
la gestion de riesgo. Existen negociaciones con Mercado
Libre para el intercambio de informacion.

En linea con lo anterior, la OMA recomienda establecer
alianzas con las plataformas de ventas. Actualmente El
Correo tiene un convenio con Aliexpress por el que recibe
informacion cuando un uruguayo realiza una compra
en su sitio web y ha trabajado en la transmisién de esa
informacion hacia la DNA. Un aspecto fundamental es
la calidad de la informacién transmitida, para lo cual se
realizé un estudio de todos los operadores postales para
evaluar qué errores tenian.

4. Retroalimentacion. Es un aspecto fundamental para la
gestion de riesgo, para lo cual se desarroll6 el Protocolo
Operativo Estandar (POE), que consiste en crear una ficha
con la retroalimentacion de los controles efectuados. El
POE permite detectar oportunidades de mejora para los

perfiles de riesgo.

Beneficios

Los beneficios del proyecto consisten basicamente en un
perfeccionamientodelosperfilesderiesgo,conunamejoraen
la calidad de informacion para su analisis e investigaciones,
lo que contribuye a facilitar el comercio legitimo mediante
una gestidn de riesgo eficiente y procedimientos agiles de
acuerdo a la modalidad de comercio.

De ello se desprende que los principales beneficiarios del
proyecto seran la Direccion Nacional de Aduanas, asi como
los operadores postales y los usuarios finales.

Algunas de las acciones previstas en el marco de su
implementacién son talleres con los operadores postales,
alianzas con las plataformas de venta, asi como la revision
de la selectividad, la capacitacion del uso del POE en la
Aduana de Montevideo y la presentacion de resultados del
analisis del POE en la Aduana de Carrasco.

Retroalimentacion
del sistema
(31/03/19)

Selectividad
(31/12/18)



LA IMPLEMENTACION DEL CERTIFICADO DE
ORIGEN DIGITAL SIGNIFICO NUEVOS BENEFICIOS
Y VENTAJAS PARA OPERADORES

Muiltiples beneficios: a grandes rasgos, esa es la principal conclusion que arroja la aplicacion del Certificado de Origen
Digital (COD), que obedece a la necesidad de digitalizacion de tramites aduaneros tanto para la propia administracion
como para los distintos operadores.

La puesta en marcha del COD esta en consonancia con la
tendencia mundialimperante que conduce a la digitalizacion.
De hecho, tanto en los acuerdos comerciales actuales como
en los nuevos se ha establecido la necesidad de acompanar
esa tendencia a partir de la eliminacion del certificado de
origen en formato papel, que genera sobrecostos y falta de
garantias en cuanto a su veracidad e integridad.

A partir de la utilizacion del COD un operador obtiene
innumerables beneficios como el ahorro de tiempo en la
tramitacién por el exportadory ahorro de tiempo en el envio
del COD al importador. Pero ademas evita gastos por la
tramitacién, se ahorran gastos en el envio al importador, se
ahorran gastos de almacenamiento, hay ahorro de recursos
naturales y también se asegura la autenticidad e integridad
del COD.

Asimismo, la administracién consigue realizar un control
agil, efectivo e inteligente, al tiempo que efectiia controles
automaticos del COD, reduce los tiempos de control, genera
certificados derivados automaticos a partir del COD, del
mismo modo que el operador se asegura de la autenticidad
e integridad del COD.

Adicionalmente el COD es recibido por la VUCE, herramienta
consolidada en el comercio exterior, la cual permite un mejor
posicionamiento de la Direccién Nacional de Aduanas frente
a las demandas de mejora de competitividad.

Esto impactara de manera positiva en la facilitaciéon del
comercio exterior mediante la incorporacién de las nuevas
tecnologias de la informacién y optimizacién del control por
parte de la organizacion.

Implementacion

Resulta imprescindible destacar que el proyecto de
implementacion del COD comprendi6 distintos planes de
actividades. Por consiguiente, hay etapas como el desarrollo
y sistema de recepcién, asi como la homologacién interna,
que ya fueron cumplidas.

Sin embargo, la homologacion externa, plan piloto e
implementacién del COD son etapas que se repiten cada vez
que un nuevo pais aparece para intercambiar el Certificado
de Origen Digital. De hecho, en forma constante, se
implementan y analizan nuevos controles automaticos a ser
aplicados a partir del COD.
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Desde que se implementé este mecanismo, en abril de
2018, se presentaron 36.042 certificados de origen, de los
cuales un 86,54% fueron en papel y un 13,46% en formato
digital. Los principales interesados en el proyecto son el
Ministerio de Economia y Finanzas —como reparticion oficial
encargada de la Administracion de los Regimenes de Origen
y como articulador de los distintos actores participantes-;
VUCE - que desarrolla la plataforma tecnolégica de
validacion y recepcion de Certificados de Origen y transmite
electronicamente los documentos a la Direccion Nacional
de Aduanas-; las entidades emisoras de certificados de
origen; Aladi, como responsable de garantizar la seguridad
de la informacion y velar por el correcto funcionamiento del
sistema de certificacion de origen digital; y la DNA, como
entidad de control de los Certificados de Origen utilizados
para las operaciones de importacion.

Beneficios

Los beneficios obtenidos delaimplementacion del certificado
de origen digital son:

e Facilitar porque se agiliza la solicitud y recepcién del
certificado y se reducen riesgos.

* Mejorar y automatizar controles, que derivaran en
una reduccion del tiempo que implica en el chequeo

de la documentacion.

e Mejorar la calidad de la informacion, que podra ser
utilizada para la gestion del riesgo.

e Simplificacién del proceso desde la emisién hasta
la recepcidn; esto permite reducir costos y tiempos
para el operadory la Aduana.
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e Emision de derivados por el impacto en la emision
de certificados derivados (emisién automatica en
base al COD).

e Seguridad respecto a las garantias que todas las
partes tendran respecto a que el documento es

integro y auténtico.

Homologacion
interna

Desarrollo sistemas de
recepcion

N\

r-—==n" r-—==m"

I Hon;:::?::ién H | Plan piloto |

r —_—— —_—— — 1
Implementacion y

I _ I Implementacién I
mejora controles del COD
autométicos

Hasta el momento, se concretdé un cumplimiento de 80% del
total del proyecto. Mientras tanto, las préximas acciones
previstas son la homologacién externa y plan piloto con
México; la homologacidn externay plan piloto con Colombia;
la emision de Certificados Derivados automaticos basados en
el COD; y por dltimo la eliminacién del certificado de origen
en formato papel en su totalidad para los paises miembros
del Mercosur en un periodo de 2 afios.

NUEVO PROCEDIMIENTO DE
CONTROL DE VEHICULOS

Apartirde octubre de este afio la DNA efectuara el control
de la importacién definitiva de todo tipo de vehiculos
automotores de transporte colectivo de personas y de
carga por carretera.

A efectos de realizar importaciéon definitiva de estos
vehiculos, el Ministerio de Transporte y Obras Pblicas
emitira el certificado de homologacion de forma
electrénica por cada vehiculo autorizado a través de
VUCE, quién lo enviara de forma automatica al sistema
de la Direccién Nacional de Aduanas.
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Los presidentes del MERCOSUR Y ALIANZA DEL PACIFICO suscribieron la elaboracién de un Plan de Trabajo para la suscripcion de un Acuerdo de
Reconocimiento Mutuo entre los paises ambos bloques.

araello, los objetivos del proyecto consisten en desarrollar
vinculos de colaboracién y confianza entre las aduanas para
aseguraryfacilitarelcomerciolegitimo,ademasdereconocer
el estado de certificacién otorgado por los programas de las
contrapartes de manera de otorgar beneficios alas empresas
y disminuir sus tiempos de entregay costos.

Los principales interesados del proyecto seran las Aduanas
participantes a través de sus Programas OEA; empresas
certificadas de cada parte participante; organismos de
control intervinientes en frontera (segln los avances de
cada uno de los programas); organismos sanitarios o
fitosanitarios; y organismos responsables del control en el
transporte regional.

Con el proyecto se apunta a conseguir una mejora de
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la seguridad del comercio regional, ademas de un flujo
mas dindmico para las empresas OEA y un mayor nivel de
beneficios que generen mas atractivos.

Asimismo, se prevé obtener una mayor coordinacion y
confianza entre las aduanas y mejorar el intercambio de
informacion entre las aduanas participantes.

De la misma forma, luego de realizar un pormenorizado
analisis del estado situacional puede inferirse que el
principal reto de la aplicacion del proyecto frente al
reconocimiento multilateral de los programas OEA es que no
todos se encuentran en la misma fase de implementacion,
por lo que se debera tomar en cuenta los avances de cada
pais en particular.

En laredaccion final del texto del proyecto se debera tener en
cuenta el estado de situacion del Programa OEA por ejemplo
en Argentina, en el caso de que no se encuentre plenamente



Implementado hasta ese momento, y sea necesario un
proceso para su incorporacion.

EL ARM consta de distintas etapas, que garantizaran el éxito
de su instrumentacion, a saber:

Analisis situacional.

e Formalizacién del Grupo Técnico.

e Adopcion del Plan de Accién.

e Analisis de compatibilidad de los programas.
e Visitas de validacion conjuntas.

e Determinacion del grado de compatibilidad de los
programas.

e Determinacion de mecanismos de intercambio de
informacion

Emision Certificados de Origen

La Camara de Comercio se encuentra habilitada para la expedicién de todo

e Negociaciony formalizacion del ARM.

e Firma del ARM, Implementacién y monitoreo.

Los proximos pasos en el marco del proyecto de ARM
incluyen por un lado el andlisis de la compatibilidad de los
programas involucrados.

Ese estudio incluye un analisis comparativo del marco legal,
asi como un analisis comparativo de los estandares minimos
de seguridad, un analisis de los sistemas aduaneros de
gestion y control y una comparacion detallada de los
procedimientos y requisitos de los programas.

Por otra parte, en lo que atafie al capitulo de visitas de
validacion conjuntas, se realizaran evaluaciones integrales
y rigurosas a los operadores de cada pais durante el proceso
de validacion, ademas de la seleccion de operadores
representativos por tipo y rubro.

Al mismo tiempo, también se exploraran posibilidades de
financiamiento y asistencia técnica.

CAMARA NACIONAL
DE COMERCIO Y
SERVICIOS DEL
URUGUAY

tipo de Certificado de Origen y documentos vinculados a la exportacién.

Cuenta con un departamento especializado en todo lo vinculado a los l

distintos regimenes de origen que asesora al exportador. Como

disposicién de los exportadores.

cncsuruguay cncsuy

50% de descuento para socios en la emision de Certificados
de Origen y documentos de exportacion

cncsuy

colaboracién a la modernizacién de los procesos, se cuenta con un sistema
de emisién de Certificados de Origen Digital (COD), el cual esta a

Rincén 454

info@cncs.com.uy
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GESTION DEL TALENTO: CAMBIO DE PARADIGMA
PARA LA MEJORA DE GESTION

El Proyecto de Gestion del Talento es, como su nombre lo indica, una iniciativa tendiente a mejorar, estimular,
fomentar y desarrollar las capacidades personales de todos los funcionarios como forma de acrecentar el sentido de
pertenencia y por consiguiente una mejora de la gestion institucional.

El proyecto, creado por una resolucion del 15 de noviembre
de 2017, ha sido puesto en practica por la Division Gestion
Humana con el propésito de incidir directamente en la
formacion, capacitacion y desempeiio los funcionarios de la
Direccion Nacional de Aduanas.

Uno de los principales objetivos del proyecto consiste en
acompasar la politica de Gestion Humana con la Planificacion
Estratégica y las metas organizacionales, de manera de
propender a una Aduana Modelo con un tipo de Funcionario
que también sea modélico.

En sintesis, la gestion del talento supone la implementacién
de un plan de largo plazo que permite atraer primero y
retener después a aquellos colaboradores productivos para
la organizacion.

Al mismo tiempo, se trata de suministrar a los lideres de
los distintos equipos de trabajo herramientas suficientes e
indispensables para la toma de decisiones estratégicas en
lo que atafe a la gestion del capital humano.
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De esa forma y a través del proyecto, se busca estimular el
desarrollo personal y profesional de los funcionarios de la
Direccion Nacional de Aduanas.

Pero ademas, se apunta a gestionar al funcionario a partir
de una concepcién diferente, con el foco puesto en la
satisfaccion de sus interesesy los de la propia organizacion.

Mejorar la gestion

La aplicacién del proyecto de Gestion del Talento permitira
disponer de una base de datos unificada con la mas amplia
informacién objetiva, correcta y actualizada de todos los
funcionarios participantes.

Concomitantemente, el proyecto permitira mejorar de
manera sustancial la disponibilidad de informacién para una
adecuada toma de decisiones.

En la misma direccion, sera posible disponer de datos



suficientes para que los gerentes conozcan de manera
objetiva a los funcionarios que integran sus equipos vy
predeterminar decisiones que propendan al desarrollo.

Por otra parte, el proyecto contribuira a sensibilizar a todos
quiénes tienen personal a cargo sobre la trascendencia de
mejorar la gestion de sus propios recursos humanos.

En ese marco, se trata de transparentar los procedimientos
y los criterios aplicados para la gestién de personas, todo
lo cual contribuirda a modernizar la gestion del talento
en el organismo. Del mismo modo, se logrard mejorar
sustancialmente la percepcion de ingreso de los nuevos
funcionarios, al tiempo que se unificaran esfuerzos en esta
direccion entre Planificacién Estratégica, Gestion Humana y
Comunicacién Institucional.

En sintesis, una de las principales finalidades del Proyecto
de Gestion del Talento es disponer de los insumos necesarios
para la construccién y ejecucién del Plan de Desarrollo del
Funcionario de la DNA.

Nuevo proceso

El proyecto, a cargo del contador Marcelo Da Costa Porto,
consiste en la puesta en funcionamiento de un sistema
para la gestion del talento de la Direccion Nacional de
Aduanas, a través de una participacién activa de la
Divisiéon Gestion Humana.

En grandes trazos, el proyecto implica disefiar un nuevo
proceso de induccién y seguimiento de los funcionarios
que ingresen al organismo, en coordinacion con la Division
Gestion Humana y Departamento de Capacitacién y Gestion
del Conocimiento.

Ademas, se trata de poner en marcha un modelo sostenible,
objetivo y sistematico para la identificacion y gestion de
talentos en la organizacion.

En esa misma linea, se apunta a crear un diccionario de
competencias de funciones, asi como los mecanismos
para su gestion (y que ademas abarcan su disefio,
evaluacion y seguimiento).

Para ello también sera imprescindible la planificacion e
implementacion del nuevo sistema de concursos para la
asignacion de funciones (que comprende reglamento,
perfiles, competencias y conformacién de tribunales).

Precisamente, los tribunales -de acuerdo a lo que aconseja
la Oficina Nacional del Servicio Civil- deberan tener una
integracion representativa que contemple la participacion
de un representante de los funcionarios.

De la misma forma, los concursos deberan tener en cuenta
los lineamientos establecidos por la ONSC y mantener las
pautas determinadas por los protocolos de actuacién. En
este sentido, es importante tener en cuenta el Estatuto del
Funcionario Piblico.

Hitos del proyecto

Algunos de las principales acciones o hitos que marcan la
entrada en rigor del Proyecto de Gestién del Talento, son los
que se detallan a continuacion:

e Nuevo procedimiento de induccién implementado.
e Entrevistas de seguimiento implementadas.

e Estado de situacidon y propuestas de accién sobre
RRHH elaborados.

e Propuestas de coordinacién
Capacitacion elaboradas.

entre Cl, PE vy

e Plan de capacitacion actualizado.

e Plandeimplementacién de concursos parafunciones
realizado.

e Base de datos actualizada y automatizada.
e Acciones para sostenibilidad elaboradas.

e Nuevo procedimiento de induccién implementado
en conjunto con Capacitacién

e Entrevistas de seguimiento implementadas (el
resultado del seguimiento constituird un insumo
para la Direccion Nacional, de forma de poder
determinar acciones desde el Comité de Gestion del
Cambioyparaguiaral Departamento de Capacitacion
y Gestion del Conocimiento en los procedimientos
para capacitar a los funcionarios).

e Estado de situacidon y propuestas de accién sobre
RRHH elaborados.

e Plan de capacitacién actualizado.

e Base de datos actualizada y automatizada (se
encuentra instalada la aplicacion “qlik sense” por
parte de TI.

e Esa aplicacion permite obtener informacion de los
diferentes sistemas (Isokey, SIMD, GIRH, Becas
cargadas, opciones de desarrollo que el gerente haya
indicado para la formaci6n de determinado funcionario).
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La implementacion del Proyecto de Gestion del Talento
responde en los hechos a un cambio de paradigma en la
gestion de los recursos humanos. La evolucién del talento
humano es una historia relativamente reciente, pues se
trata de un proceso iniciado en la década de 1990, que
sigue tomandose como referencia en aquellas empresas
que logran advertir que el factor que impulsa el éxito de su
negocio es el talento y las habilidades de su personal.

Nuevo paradigma

Luego del concepto de esclavismo y explotacion laboral, que
datan de la época de la Revolucion Industrial, se pasé ya en
la era clasica a considerar a los trabajadores como RRHH.
Posteriormente, en la era neoclasica surgié un enfoque
humanista de las relaciones laborales hasta llegar al cambio
de paradigma para la Gestion Humana, basado precisamente
en la Gestion del Conocimiento, con un enfoque en la Gestion
del Talento Humano. En funcién de ese cambio y del nuevo
enfoque de la gestion humana, la organizacion se planted
ir en esa direccion y por lo tanto empezar a hablar en ese
mismo idioma.

Para conseguirlo, fue necesario reunir todos los datos,
diagndsticos e insumos para poder procesarlos y hacerlos
funcionales a la gestion, de manera de agregar valor a la
organizacion, estratégicamente desde la Division Gestion
Humana. Ademas, se pretende aportar al logro del objetivo
estratégico definido por Planificacion Estratégica, que
permita disponer de personas y/o talentos profesionales y
comprometidos con los logros institucionales.

Entonces, la intencion es conseguir los comportamientos
esperados en los funcionarios de acuerdo a los indicios
surgidos de esa planificacion.

Generar valor

Para la implementacion del proyecto, resulta imprescindible
contemplar al funcionario como una unidad integral, en sus
distintas facetas, lo que permitird una gestién dptima v,
sobre todo, mas humana. Para lograrlo, no s6lo se tomara en
cuenta lainformacién que brindan los sistemas informaticos,
sino que se realizaran visitas in situ por las diferentes Areas,
Divisiones, Departamentos y Administraciones.

De hecho, ya comenzaron a hacerse en Aduana Montevideo
y los resultados han sido mas que interesantes. Es para que
gestionar estratégicamente los RRHH es necesario saber con
exactitud como es el personal con que se cuenta, de manera
de poder agregar valor a la Organizacion. En ese marco, las
visitas seran una constante en la presente gestion.

El concepto predominante es que los funcionarios ya no
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son mas un mero recurso humano sino que son socios de
la organizacién, al formar parte de esta, por lo cual sus
intereses tienen que ser los mismos que de los funcionarios.

Es decirque esos intereses deben estar alineados para disminuir
la brecha entre el diagnéstico sobre el desempeiio funcional y
los comportamientos esperados. Eso lleva a un nico propésito:
la gestion estratégica de las personasy sus talentos.

Los principales gestores de talentos seran el Director
Nacional, los Gerentes, Jefes de Division, Jefes de
Departamento y Administradores, quiénes recibiran desde el
Proyecto de Gestion del Talento aquellas herramientas que
les permitan ser mejores “GeFe” (es decir mejores Gestores
de Felicidad del personal a cargo).

Beneficios y mejoras

Esto implica que desde la Division Gestion Humana, a través
del modelo concebido por Gestion del Talento, se orientard a
los jerarcas para que en su gestion exista coherencia entre
las habilidadesylos talentos de los individuos a su cargo, con
los consiguientes desafios a enfrentar. Eso supone al mismo
tiempo mantener una coherencia entre las debilidades y
fortalezas del funcionario, con las tareas que debe realizar.

¢Por qué es importante ese aspecto? Porque si el reto es
superior a la capacidad, el rol del funcionario generara
ansiedad.Encambio, sielretoesinferiorelroldelcolaborador
generara aburrimiento. En cualquiera de los dos casos, se
atenta contra el bienestar y la felicidad de los funcionarios
y de ello dependerd su motivaciéon o desmotivacion en su
tarea, lo que incidira en su rendimiento.

La intencion de la aplicacién del proyecto cuidar a las
personas que se desempefian en la DNA para que estén
motivadas. Para ello, es imprescindible que exista una
verdadera concienciay compromiso de los primeros Gestores
de Talentos que son los distintos jerarcas.

Comité de Bienvenida

Para poder agregar valor a la Organizacion y realizar una
gestidn estratética de los talento -un objetivo en si mismo- la
Divisién Gestién Humana transparentara los procedimientos
y criterios sobre la gestion de personas, en cuanto a los
traslados, la rotacion, las pasantias y la integracion de
equipos de trabajo.

Asimismo, para mejorar la percepcion de ingreso de los
nuevos funcionarios se estd trabajando en la Division
Gestion Humana, a través de la creacion del “Comité de
Bienvenida”, el ejemplo masilustrativo respecto de la mejora
en la percepcién deingreso, lo que contribuira por afiadidura
a la mejora de la imagen institucional.
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PROYECTO PLAN QUINQUENAL DE COMPRAS:
UN INSUMO FUNDAMENTAL PARA UNA MAYOR
EFICIENCIA PRESUPUESTAL

El proyecto de Plan Quinquenal de Compras es una de las iniciativas estratégicas del | Area Administracién General, que
sera uno de los insumos fundamentales al momento de definir y estructurar el presupuesto quinquenal 2020-2024.

En el marco del proyecto, se redactaran tres documentos: el
principal sera precisamente el Plan Quinquenal de Compras,
a través del cual se proyectaran y establecerdn todas las
adquisiciones necesarias para el periodo 2020-2024, asi
como las inversiones y gastos necesarios para el quinquenio
y su correspondiente cuantificacion econémica.

Asimismo, el proyecto contempla un segundo documento,
el Plan anual de compras, que incluird anuales de compras
por cada ejercicio presupuestal de ese periodo, que seran
monitoreados, evaluados y ajustados en caso de que resulte
necesario hacerlo.

En tercer lugar, el documento referente a la metodologia de
trabajo permitira disponer de una guia de apoyo para los
responsables de realizar la planificacién tanto quinquenal
como anual y para aquellos nuevos funcionarios que
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comparanlaresponsabilidad de participarenla planificacién.
Dicho documento detallara las acciones necesarias para
disenar el plan quinquenal de compras y los planes anuales
de compras.

La principal finalidad del proyecto de Plan Quinquenal de
Obras es la planificacion, que resulta una herramienta
imprescindible para la consecucion de los objetivos
estratégicos de la Organizacién.

Pero en ese sentido la planificaciébn no debe ser solo
estratégica, sino también la financiera y presupuestal, ya
que no es posible cumplir objetivos estratégicos sin que se
adquieran bienes o se contraten servicios, lo que confiere
particular relevancia a las compras pablicas.

Por consiguiente, el Plan Quinquenal de Compras estara



necesariamente alineado al Plan Estratégico de la Direccion
Nacional de Aduanas para dar respuesta a las necesidades
que permitan alcanzar esos objetivos estratégicos.

Planificacion de compras

Al momento de realizar las compras y contrataciones, es
oportuno, ademas de necesario, contar con una adecuada
planificacién, que sea posible cumplir.

Dicha planificacion permitira saber: qué necesita la
organizacion, cuanto de eso necesita, cuando lo necesita,
con qué recursos lo financiara y de qué manera lo obtendra.

Del mismo modo, dicha informacién permitira tomar
decisiones en forma oportuna -porque estara completa y
unificada en un documento-, lo que permitira saber hacia
dénde ir y cdmo monitorear ese camino, con la posibilidad
de evaluar las posibles desviaciones y ajustar el cronograma
si fuese necesario.

Ademads, la planificacion permitira racionalizar el gasto
plblico, esdecirobtener mejores precios enlasadquisiciones
y contrataciones y generar menores costos administrativos.

Con una adecuada planificacion, se realizan menos compras,
hay menor papeleo y coordinacién y se obtiene un uso mas
racional y eficiente de los funcionarios asignados a la tarea.

Beneficios

Al mismo tiempo, la planificacion permitirda lograr
transparencia en los procesos, mediante el del
involucramiento de la Organizacién en su conjunto, al control
del gasto piblico y a través de la difusion de los planes
anuales de compra.

Todo eso derivara en la mejora de la cadena de suministros
en las compras plblicas, que es muy amplia: parte desde el
stock, logrando menores costos de inventario, pasando por
los proveedores del Estado, alcanzando precios razonables
y calidad en los bienes y servicios que suministran y por
otros actores de la cadena de suministro como los propios
funcionarios cumpliendo las necesidades que les ayude a
desempeifiar sus tareasy por dltimo impacta en otros actores
externos como los operadores econémicos y la poblacién.

Por lo tanto los beneficios del proyecto son: Planificacion
alineada a los objetivos estratégicos; eficacia en la gestion
de las compras y contrataciones; ejecucion oportuna
del presupuesto; y disminucion de costos operativos,
administrativos y humanos.

Por el alcance asignado al proyecto, si bien todos los

miembros de la organizacién estaran involucrados en él, los
mandos altos y medios deberan asumir un papel protagénico
y activo en su gestion.

Los principales hitos del proyecto son: determinacién de
las necesidades; consolidacion de los planes; priorizar
necesidades; desarrollar un plan quinquenal de compras
por ejercicio; y aprobacién del comité para seguimiento y
monitoreo.

Necesidades

El proyecto se inici6 con la constitucion del equipo que
trabajara en la elaboracion del plan quinquenal de compras,
cuyo liderazgo estara a cargo del equipo de Administracién
General, compuesto por la Gerencia, la Division Gestion
de Recursos, el Departamento de Adquisiciones y el
Departamento Financiero Contable. El equipo actuara en
conjunto con la Asesoria de Planificacion Estratégica.

Ademas de ese equipo, cada area debera designar un
representante, que serd el nexo con su respectiva area.
En una primera etapa, las areas deberan identificar qué
necesidades de bienes y servicios se deben satisfacer en
consonancia con el logro de los objetivos estratégicos que
tienen asignados y sus proyectos estratégicos u operativos.

Previamente el equipo de gestidn de recursos definira que
informacion debera contener el relevamiento y mantendra
reuniones con los Gerentes y los representantes de las
areas para indicar las pautas del relevamiento y dar el
apoyo que necesiten.

Se establecera un plazo de preparacion de la informacion,
que unavez culminado los representantes de las areas seran
los responsables de entregar la informacion al equipo de
trabajo. En esta primera etapa, cada area debera entregar
un plan preliminar de compras.

Consolidacion

Una vez obtenidos los planes de las respectivas areas,
el equipo de gestion de recursos realizara una revision
de la coherencia y formalidad de los planes presentados
y verificara que dispongan de la informacion requerida.
Analizard aquellas necesidades que pueden repetirse en
mas de un area y las unificara. Entonces, se homologaran
los planes de todas las areas en un dnico documento.

Asimismo, la Asesoria de Planificaciéon Estratégica vy
el equipo de gestion de recursos, en coordinacién con
la Direccion Nacional y los Gerentes evaluaran el plan
consolidadoy priorizaran las adquisiciones para el periodo
2020-2024.
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Se realizara entonces un andlisis de los montos estimados
para cada inversion y con esa informacion y teniendo en
cuenta la misidn, visién, objetivos estratégicos y el plan
estratégico 2017- 2030 se priorizaran las necesidades.

Plan quinquenal

Una vez que sean determinadas las necesidades se debera
establecer cdmo se ejecutaran, para lo cual se establecera
un cronograma anual de procedimientos de compras,
licitaciones, compras directas u otros procedimientos, que
dependeran del valor monetario estimado de la compray del
objeto de adquisicion.

Por ejemplo, adquirir bienes de oficina en el primer trimestre
del ano no resulta eficaz porque las empresas estan
enfocadas en elinicio educativoy muchos proveedores no se
presentan. Incluso, hay licitaciones que llevan mucho tiempo
de preparaciéon que deben comenzar al inicio del ejercicio
para que puedan ser ejecutadas dentro del afio fiscal.

De ahi la importancia de saber cuando la Direccién Nacional
de Aduanas necesita contar con ese bieny tener presente que
no solo intervendra esta organizacion, sino también otros
organismos externos que tienen sus propios plazos legales
para actuar. Solo de esa forma, sera posible planificar con la
debida anticipacion en determinada adquisicion.

Para ello, contar con ese cronograma también permitira
adecuar la distribucién de la carga de trabajo de los recursos
humanos vy distribuir en el tiempo las adquisiciones de
manera de evitar que los procedimientos mas complejos se
centralicen en determinado momento del afio.

Herramientas de Analisis mejoradas

(31/07/17)

Entonces, el Plan Quinquenal de Compras estara
debidamente priorizado y ordenado por ejercicio fiscal.m El
plan quinquenal serad presentado en el comité de gerentes
para la correspondiente aprobacion del Director y de los
gerentes.

Seguimiento y monitoreo

Una vez aprobado, el Plan Quinquenal de Compras sera
incorporado al presupuesto quinquenal a ser presentado
ante el Ministerio de Economia.

En ese contexto, es posible que el presupuesto de la DNA sea
reducido y entonces hay que contemplar un eventual ajuste
del plan quinquenal para que este no pierda validez en la
calidad de su informacién.

Con el presupuesto aprobado, serda posible comenzar
a trabajar en los planes anuales de compra, que seran
difundidos oportunamente a través de la pagina web, lo que
brindara transparencia al proceso.

Trimestralmente se realizardan reuniones entre el area
administracion general y el equipo de Planificacién
Estratégica para una revision de las adquisiciones
proyectadas de acuerdo con las adquisiciones realizadas,
el grado de avance, las dificultades encontradas y si fuese
necesario se ajustara el Plan Anual de Compras.

Si se establecen cambios importantes se presentara al
Comité de Gerentes los cambios propuestos con su debida
justificacion.

El seguimiento y monitoreo resulta
imprescindible para evitar el riesgo
de que los planes anuales se diluyan
en el dia a dia de la organizacion.
Para monitorearlos se estableceran
indicadores de medicién que indiquen
el grado de avance, los desvios vy
ademas faciliten la toma de decisiones.

Procedimiento Encomiendas
Implementado (31/12/17)

Sist. Mejorado (31/10/18)

Selectividad (31/12/18)
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Gantt

El proyecto comenzé a aplicarse en
noviembre y la primera etapa de
determinacién de necesidades se
prolongara hasta marzo de 2019. La
consolidacion de planes se realizara en
el mes de abril y la priorizacion de las
necesidades desde mayo a julio.



Entre agosto y octubre se establecerd el cronograma de
procedimientos de los planes anuales de compras y en
noviembre se presentard par la aprobacién del Comité de
Gerentes.

Al realizar una adecuada planificacion presupuestal en el
marco de la planificacion estratégica de la organizacion
sera posible garantizar una actuacién efectiva en una parte
muy importante de la Organizacién, que tiene como base el
abastecimiento de las diferentes necesidades.

Para una correcta planificacién es necesario, ademas,
instaurar una cultura de planificaciony control de resultados,
lo que comienza por establecer objetivos, priorizarlos y
monitorearlos. Eso serd posible al mismo tiempo merced a la
coordinacién entre las diversas areas.

Esta iniciativa, junto con las restantes catorce, tiene como
objetivo mejorar la eficiencia y eficacia de la operativa
aduanera en todos los sectores.

Esta es la politica que marcara el rumbo en los préximos
dos afios de la gestion, para lograr alcanzar los objetivos
estratégicos, incluidos en el Plan Quinquenal Institucional.

De esta manera, se estaran alcanzando las metas previstas.

SOLUCIONES INTEGRALES
PARA UNA GESTION
EFICIENTE.

SEGUNDAS JORNADAS DE
DERECHO ADUANERO

El pasado jueves 15 de noviembre, en el Salén de
Actos de la Camara Nacional de Comercio y Servicios
del Uruguay se realiz6 la Segunda Jornada de Derecho
Aduanero, organizada por la Direccion Nacional de
Aduanas.

El evento, que conté con un multitudinario marco de
publico, reunié en un mismo ambito al sector pdblico,
privado y académico en una jornada que apunt6 a
contribuir al desarrollo del comercio exterior del pais,
generando diversas oportunidades de intercambio.

La apertura estuvo a cargo del Director Nacional de
Aduanas, Cr. Enrique Canon, y la Directora de la Division
Juridica y Notarial de la DNA, Dra. Roxanna Brizuela.

En sualocucion el Director Nacional comenzé realizando
algunos anuncios con referencia a su futuro dentro de
la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) precisando
que no se presentara a la reeleccion de su cargo
como presidente del Consejo de esta organizacion
internacional.

» Almacenaje de mercaderia « Traslado de contenedores

« Depésito fiscal « Plataforma fiscal para vehiculos y carga rodante
« Comercio Exterior « Distribucién

» Servicios de pre entrega de vehiculos

MURCHISON

URUGUAY

GRUPO
Una empresa de: MURCHISON

murchison.com.uy



MEJORAS EN LA SEGURIDAD INFORMATICA

BUSCA DAR MAS PROTECCION A SISTEMAS Y
MEJOR ACCESIBILIDAD

La aplicacion de una herramienta que permita proteger los sistemas informaticos -sobre todo tomando en cuenta su
disponibilidad para el acceso a través de internet- es el principal cometido del proyecto de mejoras en la sequridad
informatica (Web Application Firewall, WAF) en la Direccion Nacional de Aduanas.

Su implementacién, a cargo del area Tecnologias de
Informacién no solo ampliara elrango de proteccién, sino que
ademas harad que mas sistemas puedan estar a disposicion
para su acceso desde internet (sean nuevos o ya existentes,
como por ejemplo la pantalla para consulta de recibos de
sueldo), al tiempo que de esta forma podran alinearse con
las nuevas tecnologias y directivas de Agesic.

Este nivel adicional de proteccién informatica para los
sistemas expuestos a Internet comprendera al Sistema
Lucfa; pantallas; web services; pre-expediente; pagina
web; Moodle; formulario OEC; y también aplicaciones para
cambio de contrasena.

Una vez que el proyecto esté terminado, los sistemas que ya
estan expuestos a Internet estaran mas protegidos y mas
sistemas estaran disponibles desde internet.

Ademas, al tiempo de alinearse con las iniciativas estatales
promovidas por Agesic, este organismo realizard un
monitoreo adicional, para lo cual comenzé a desplegar
un equipo de técnicos para el control de los diversos WAF
desplegados (en el entorno de 60 en distintos organismos
de la Administracién Central).

Operativa

Anivel de la arquitectura de la red, el WAF se posiciona entre
el firewall de borde principal y el balanceador. Entonces,
un PC se conecta -a través de internet- a los servidores que
estan en una red de la DNA, con el fin de acceder a algln
sistema desplegado en estos, como por ejemplo la pagina
web o el sistema Lucia.

Para esto pasara primero por un firewall de borde, que
habilita o no la peticion (por ejemplo si desde el PC se
quiere acceder a la pagina web de la DNA lo deja pasar, pero
si se quiere acceder al sistema contable no porque no esta
expuesto a Internet).

Luego pasa por el firewall de aplicaciones, WAF, que
controlara por ejemplo los textos ingresados en los
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formularios (en caso de que los haya). Si se trata de un texto
permitido continuara el acceso al servicio; en caso contrario
lo bloqueara e impedira que siga adelante. Luego del WAF,
un balanceador de peticiones distribuira la carga entre los
nodos que cuenten con el sistema al que se pretende acceder.

El sistema se instala basicamente en dos pasos: primero en
“modo escucha”, para que aprenda trafico “bueno” (en esta
configuracién sélo escucha trafico pero no realiza ningin

bloqueo; luego pasa a “modo bloqueo” para bloquear
peticiones a partir de las reglas ya definidas.

La validaciéon con la Administracion Nacional de
Puertos fue considerada un hito del proyecto, ya que
anteriormente con otro equipo con algunas prestaciones
similares al WAF, se presentaron problemas para el
acceso por parte de ese organismo, debido a que en los
servidores que ANP utiliza para conectarse a DNA habia
un sistema operativo desactualizado.

La primera etapa de ejecucion del proyecto apunté ateneren
diciembre el sistema Lucia en “modo escucha”. En tanto, el
afio que viene la meta es pasar a “modo bloqueo” el sistema
Lucia. Luego se proyecta instalar en “modo escucha” el
resto de las aplicaciones expuestas a internet, tras lo cual se
pasara a “modo bloqueo” para estas aplicaciones.

En las aplicaciones que tengan ambiente de testing se
probarad primero en dichos ambientes tanto el “modo
escucha” como el “modo bloqueo”.

Interesados

Los potenciales interesados del proyecto seran los
usuarios de los sistemas (tanto funcionarios como
operadores externos), ya que es de vital importancia para
todos que la informacion del sistema que estén usando
se mantenga integra, disponible y con la confidencialidad
de sus datos garantizada.



También se requiere del aporte del Area Tecnologias de
Informacién (en ese sentido, Bull , como proveedor de
infraestructura y servicios de DNA, es muy importante),
de Desarrollo de Sistemas (ya que en ocasiones hay que
realizar ajustes en los sistemas para que funcionen bien a
través del WAF) y también de Soporte y Explotacion (porque
si el WAF funciona mal y ocasiona problemas para el acceso
a los sistemas hay que saber como actuar).

Resulta imprescindible asegurar que los sistemas se
mantengan en linea para garantizar la continuidad de
actividades: en alguna ocasion sucedi6 que ante algln
problema con el WAF el mismo ha sido retirado de linea (es
decir que las peticiones pasan directo del firewall de borde al
balanceador), entonces se corrigen los problemas y una vez
solucionados el WAF seincorporara otravezala arquitectura.

Proteccion

Agesic ha estado promoviendo el proyecto junto con el de
tramites 100% en linea, ya que asi como se busca que estén
disponibles los sistemas para que los ciudadanos realicen
tramites en sus hogares, se trata de protegerlos al estar
expuestos a internet.

Pero ademas, esa necesidad surgié también como
consecuenciade los avancesregistrados en las tecnologias
de autenticacién, como el uso de la cédula electrénica,
lo que implica tener una mayor cantidad de sistemas
expuestos a internet para uso de los ciudadanos. Al mismo
tiempo, elaumento de incidentes de seguridad informatica
llevé a la necesidad de mejorar los mecanismos tendientes
a mejorar ese rubro.

Hackeo

Por ejemplo, en 2009, la empresa Heartland, el sexto
procesador mas grande de pagos de Estados Unidos
-que procesa mas de 11 millones de transacciones al dia y
mas de US$ 8o billones en transacciones al afio, segiin
datos divulgados a 2014) anuncié que sus sistemas de
procesamiento habian sido vulnerados el afio anterior.

Esta fue considerada como una de las mas grandes brechas
criminales con datos de tarjetas de crédito. Por consiguiente,
se estim6 en cerca de 100 millones de tarjetas y mas de 650
compaiifas de servicios financieros comprometidas, con un
costo de cientos de millones de délares.

Esa maniobra, concretada por hackers rusos y ucranianos
-fueron capturados y encarcelados en febrero de 2018-
consistia en vender los datos de las tarjetas en otros
sitios donde eran tomados e impresos en nuevas tarjetas.
Ese ataque informatico se produjo mediante el uso de la

técnica de inyeccion SQL: el sitio no estaba correctamente
programado y no se controlaban correctamente los
parametros ingresados.

Mientras tanto, en 2017 los hackers continuaban explotando
una vulnerabilidad en eBay que permitia a quienes subian
productos al sitio para su posterior venta insertar en los
campos de descripciones scripts con referencias a otros
sitios. Cuando el interesado en el producto “clickeaba” en la
descripcion esta lo llevaba a otra pantalla donde se le pedia
que ingresara informacion para el acceso a su cuenta; al ser
este sito el de los hackers y no el de eBay, estos se quedaban
con la informacion.

Este ataque es del tipo cross-site scripting (XSS): también
en este caso al sitio le faltaban controles a nivel de
los textos que se permiten en los campos para ingreso
de informacién. A partir del ranking de la Open Web
Application Security Project (OWASP) 2017 surgié que
estos dos tipos de ataques estan entre los primeros diez
de mayor frecuencia (inyeccién SQL estaba en el primer
lugar y XSS en el séptimo).

OWASP es una organizacion Internacional, una comunidad
dedicada a suministrar herramientas, documentos, foros
gratuitos abiertos a cualquier interesado en mejorar la
seguridad de las aplicaciones y que ademas estructura
un ranking de las vulnerabilidades de seguridad mas
importantes detectadas durante el ano.
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ALEJANDRO

BZUROVSKI
Ex Presidente de la UEU

Somos una  gremial
empresarial especializada
en la exportacion.
La fundacion de la
institucion, el 16
de mayo de 1967,
fue promovida por
las  cdmaras:  de
Industrias, Comercio
y Servicios, Mercantil
de Productos del Pais
y la Confederacion
Granjera.

El Consejo Directivo
estd conformado por
representantes del
sector exportador y de las
cdmaras fundadoras. Los
directores empresariales
son seleccionados
procurando que en
el seno del Consejo
se vea representada
la mayor diversidad
sectorial.

Promovemos, entre el
gobiernoyactores dela
comunidad exportadora,
las acciones que
consideramos mds
convenientes, procurando
que el régimen legal y
reglamentario relacionado
con la exportacion
sea el mds prdctico y
adecuado al desarrollo
de las mismas.

ES FUNDAMENTAL SALIR AL EXTERIOR
A VENDER BIENES Y SERVICIOS

El mundo atraviesa por un momento complejo. Se pone en tela de juicio las bondades del
comercio internacional, se toman medidas proteccionistas que generan incertidumbre y afectan
la actividad econémica y el empleo.

Lamentablemente hay quienes no estan
viendo que el intercambio comercial ha sido un
gran motor de crecimiento para el mundo en las
Gltimas décadas y que es posible que salgamos
todos beneficiados. En particular, para un
pais con un pequefio mercado interno -como
el nuestro- es fundamental salir al exterior a
vender sus bienes y servicios.

A este contexto desafiante, se agrega
una menor tolerancia al riesgo por parte
de los inversores internacionales, que
buscan certezas o -por lo menos- disminuir
incertidumbres. Esto ha impulsado la salida
de capitales de los mercados emergentes
de los dltimos meses. Esto se ha visto
especialmente en Argentina, que vive una
crisis de confianza, y en menor medida en
Brasil por la incertidumbre politica.

iComo sortear las dificultades? ;Qué
opciones tiene Uruguay? Las empresas vienen
adaptandose ala coyuntura, buscando la forma
de no perder clientes, ajustando hacia adentro
con respuestas creativas. Pero no alcanza lo
que puedan hacer las empresas, es necesario
contar con un Estado que acompaifie con mayor
eficiencia, con facilitacion al comercio y con
instrumentos de apoyo.

En ese sentido, una aduana moderna, eficiente,
proactiva y transparente, es para el exportador
tanimportante como su propio producto o cliente
y justamente ese es el camino que la Direccién
Nacional de Aduanas (DNA) esta transitando.

El proceso exportador estd formado por
multiplicidad de documentos, procesos, envios,
contactos y basta que uno funcione mal para
que pueda verse afectada toda la cadena. Es por
eso que es fundamental el trabajo coordinado
entre los diferentes actores que participan
del comercio exterior, buscando soluciones
a la problematica diaria, apostando a nuevas
tecnologias que permitan mayor agilidad.
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Una de las lineas de trabajo para la
facilitacion del comercio es la figura del
Operador Econdomico Calificado (OEQ),
un programa que se inicié en el ano 2014
que consiste en la certificacion de la DNA
acerca del cumplimiento de estandares de
seguridady control, que hacenaun operador
confiable y seguro.

La Union de Exportadores del Uruguay (UEU)
apoy6 el OEC desde sus inicios y se involucré
difundiéndolo, organizando talleres y acercando
la experiencia de empresas exportadoras ya
certificadas a otras interesadas en participar del
OEC. La herramienta permite contar con un punto
de contacto en la Aduana, tener prioridad en las
cargas, reducirlasinspeccionesfisicasy obtener
una rapida respuesta a las interrupciones.

Actualmente se trabaja en el reconocimiento
mutuo entre paises que han implementado
el OEC, de forma de facilitar la operativa de
punta a punta. El reconocimiento mutuo ya
esta vigente con Brasil, Corea del Sur, Peri y
Bolivia, mientras se avanza con Argentina y
Estados Unidos.

El desafio hacia adelante eseldeincorporar
otros organismos que intervienen en
la cadena del comercio exterior en
el programa, ya que cuando se dan
interrupciones generalmente tienen que
ver con instituciones que no participan en
el OEC.

Este es sélo un ejemplo de co6mo pueden
generarse sinergias entre el sector pidblico
y el privado para mejorar la competitividad
y el posicionamiento de Uruguay en un
contexto internacional complejo.

En ese sentido, en un nuevo aniversario de
la DNA, la UEU fortalece su trabajo conjunto
con la institucion con el objetivo de
potenciar el comercio exterior de Uruguay.



LA COMPETITIVIDAD:
DESVELO NUESTRO DE CADA DIA

Un dia si'y otro también se habla en Uruguay del problema de competitividad que afrontan las
empresas. Tanto para competir en el exterior como en nuestro mercado interno.

Es que los costos laborales, la presion
tributaria y la imposibilidad de trasladar
esos constantes aumentos a los precios de
mercaderias y servicios crea una ecuacion
que, se estd viviendo en forma tragica,
impacta directamente en la rentabilidad
y consecuentemente, en el empleo. Esta
tendencia debe ser revertida rapidamente para
evitar que mas empresas queden fuera del
mercado o deban seguir realizando ajustes en
personal, ya que no quedan otros rubros donde
ajustar en inversiones, equipos o cualquier
otro lugar.

Las empresas precisan en este dificil momento
en el que ha cambiado el viento a nivel
internacional que el Estado luche codo con
codo junto a ellas esta pelea que ha dejado de
ser por beneficios (lo que seguiria siendo licito)
y es ya por el trabajo de todos los uruguayos.
Lamentablemente se ve que esa pelea es timida
y tibia, y que siempre son los mismos quienes
deben hacer los sacrificios para afrontar el
viento de frente que se ha venido.

La Aduana es en ese sentido un organismo con
un rolimportante en la colaboracion a mitigar el
impacto de costos en la actividad de comercio
exterior. Una Aduana mas profesional, con
procedimientos claros y transparentes tiene
que tender a una mejora de costos. En ese
sentido los despachantes de aduanas hemos
acompaiiado la profesionalizacion, adhiriendo
alprogramadeOperadorEconémicoAutorizado,

re pensando procesos, invirtiendo fuertemente
en tecnologia para generar archivos digitales
de documentos y estableciendo controles
estrictos para la guarda de documentos fisicos
que permitan a la Aduana realizar sus controles
pero confiando esa tarea de archivo al
despachante de aduanas. Son todas tareas que
los despachantes de aduanas han asumido con
entusiasmo convencidos que significan pasos
adelante en la gestion aduanera. Esta gestién
que en los dltimos afos ha acompaiado la
transformacion del comercio exterior uruguayo.

Creemos que ahora se inicia una nueva etapa.
El mundo ha cambiado y precisamos trabajar
entre todos para mejorar y mantenernos
vivos en un mundo cada vez mas desafiante.
La Aduana debe liderar el proceso de mejora
en los controles, con ajuste de precios. Los
precintos electrénicos (insumo fundamental
de control) deben ser racionalizados en su
uso y precio, los proventos portuarios deben
ajustarse a la realidad del servicio ofrecido a
la carga, el transporte terrestre debe acceder
a mejores tarifas de combustibles para que
mover un contenedor en el pais no sea mas caro
que traerlo de China.

Son muchos frentes a combatir, pero somos
optimistas que nuevamente la Aduana sera
protagonista de este cambio, en una tarea en
la que toda la comunidad del Comercio Exterior
debe comprometerse.
Nos va la vida en ello.

JUAN IGNACIO
SERE FERBER

Director de Jaume &
Sere

En Jaume & Seré
ofrecemos un servicio
exclusivo a través de
nuestro Departamento
de asesoramiento, el cual
elabora informes en
base a las diferentes
demandas de cada cliente
paraorientarlatomade
decisiones, garantizar
la optimizacién de
recursos 'y generar
nuevas oportunidades
de negocios.

Algunas de las principales
dreas de consulta
estdn relacionadas a
la seleccion de nuevos
mercados, costos  de
ingreso y andlisis de las
restricciones arancelarias
y no arancelarias,
informacion de contexto
econémico y marco
regulatorio, normas 'y
procedimientos necesarios
para  operaciones  de
importacion, exportacion
y transito, seguimiento de
regimenes cambiarios 'y
financieros de diferentes
mercados, entre otros.

Outsourcing acumula
fecunda  experiencia  en
normativa legal y prdctica
del comercio exterior
y utiliza las mds
modernas tecnologias
de la informacién.
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EASYMAIL

telecomunicaciones

easytrack

COBERTURA TECNICA
EN TODO EL PAIS

Somos una empresa de telecomunicaciones con presencia corporativa comercial en Uruguay,
Argentina y con mas de 20 anos de trayectoria certificada en el mercado sudamericano

( )
EASYTRACK

Sistema integral de administracion, monitoreo y seguimiento satelital en tiempo real de vehiculos,
embarcaciones, personas, mercaderias y otros objetos moviles con tecnologia GPS.

SERVICIOS ADUANEROS

Precintos electronicos para garantizar la circulacion fluida y segura de mercaderia, con monitoreo
durante las 24 hs, los 7 dias de |a semana.

SERVICIOS INTERNET DE ANTEL

Conexion permanente a Internet de alta velocidad y disponibilidad de ancho de banda en
cualquier punto geografico de Uruguay.

TELEMETRIAS

Servicio que provee la integracion de hardware, software y comunicaciones satelitales
orientados a la telemetria de procesos y activos, moviles o estaticos para diversas industrias.

EASYMAIL URUGUAY
Gaboto 1521, 11100 Montevideo, Uruguay - Tel.: +598 2401 9090 / Fax: +598 2401 3776

EASYMAIL BUENOS AIRES

Chacabuco 515, Ciudadela, B1702FJK Bs. As., Argentina - Tel.: +54 (011) 5276 4000 / Fax: +54 (011) 4653 1200

EASYMAIL CORDOBA
Impira 1683 B° Santa Isabel, X5017LVA Cérdoba, Argentina - Tel.: +54 (0351) 568 1080
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PROYECTO DE GESTION COORDINADA DE
FRONTERAS: HERRAMIENTA CLAVE EN LA
BUSQUEDA DE MAYOR EFICIENCIA

El Proyecto de Gestion Coordinada de Fronteras (GCF) surge a partir de un enfoque integral para las agencias vinculadas
al control fronterizo (tanto a nivel nacional como internacional), en la busqueda de una mayor eficiencia en el comercio,
que permita a su vez mantener un adecuado balance con el cumplimiento de los requisitos.

En ese marco, la Direccion Nacional de Aduanas apunta
a conseguir un posicionamiento estratégico en su rol
de promotor y constructor de canales de comunicacion
efectivos, que garanticen la cooperaciény coordinacién de
todas las agencias implicadas en el comercio exterior. De
esa forma, la DNA sigue teniendo como principal nuestro
objetivo ser el motor de cambios en la comunidad de
comercio exterior.

Para poder garantizar una gestion mas eficaz de los
flujos de mercaderias y la puesta en marcha del proyecto,
se profundiz6 el analisis de los procesos de comercio
exterior y la sistematizacion de autorizaciones, permisos,
certificaciones y procedimientos que exigen las diferentes
instituciones y organismos para la realizacion de las
operaciones aduaneras.

Las formalidades en puntos fronterizos y los requisitos de

documentacién superpuestos generanineficacia, porlo que
esta iniciativa apunta a eliminar aquellas intervenciones
que no aportan valor a la operacién de comercio exteriory
evitar al mismo tiempo la duplicacién de informacién.

A pesar de que las aduanas y los organismos de
control transfronterizos deben aspirar a un nivel
de colaboracion formal de manera de compartir la
responsabilidad y los resultados obtenidos en las
fronteras, no todos los organismos pueden situarse en
el mismo nivel al mismo tiempo.

No obstante, el objetivo primordial es mejorar la gestion de
las fronteras e incrementar las ventajas para el gobiernoy
las empresas (como por ejemplo mejorar la facilitacion del
comercio, fortalecer la seguridad y la proteccién, utilizar
los efectos de sinergia entre las autoridades para disminuir
los costos de los recursos humanos y materiales, etc).
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La Gestion Coordinada de Fronteras no se produce
naturalmenteydebeserunprocesodefinidoeimplementado
por los organismos de control transfronterizos que
comparten el mismo enfoque, en el mismo pais y en otros
paises.

Asimismo, para que sea un proyecto sustentable a largo
plazo, permita identificar los problemas, desplegar
soluciones y pueda reaccionar al surgimiento de otros
desafios y amenazas, serad necesario innovar.

Pero claro, para ello serd necesario modificar conductas,
comportamientos, procedimientos y culturas fuertemente
arraigadas en los distintos organismos. El gran cambio
pasa por instaurar en el Estado una cultura de procesos de
negocio, donde los limites organizativos se tornan difusosy
la sinergia, el intercambio de informaciény la coordinacion
interinstitucional son cada vez mas relevante.

En el ambito de la Organizacién Mundial de Comercio,
la Gestion Coordinada de Fronteras esta inscripta en el
Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio, aprobado en la
Conferencia Ministerial de Bali en diciembre de 2013.

En Uruguay, dicho acuerdo fue incorporado por la Ley.
19.414, cuyo articulo 8 refiere a la cooperacion entre los
organismos que intervienen en la frontera, mientras el
articulo 10.4 alude a la Ventanilla Unica (herramienta
fundamental para la puesta en practica de la GCF) y el
articulo 23 establece que los paises miembros deberan
formar un Comité de Facilitacion del Comercio para facilitar
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la coordinacién internay la aplicacién de las disposiciones
del Acuerdo de 2013.

Mapeo

Para poder detectar oportunidades de mejora en
los procesos de comercio exterior -tanto para su
implementacion en la DNA, como asi también para el
resto de los organismos- el equipo de GCF se integrd
a un grupo de trabajo multidisciplinario constituido
por VUCE, Transforma Uruguay, organismos pablicos y
privados e integrantes de otras gerencias de la Direccion
Nacional de Aduanas.

De esa forma, el proyecto pudo integrarse a un proyecto
mayor que abarca el mapeo de macro procesos de
exportaciones e importaciones de Uruguay, el mapeo de
16 procesos estratégicos de comercio exterior y la mejora
de procesos aduaneros en ejecucion.

Por ejemplo, el equipo asignado al proyecto trabajé en el
mapeo completo del proceso de exportacién de carne, en
el marco del Doing Business.

Para tener mas elementos de decision, se realiz6 una
medicion de desempefio, para lo cual se utilizaron
herramientas como el Time Release Study (TRS). Esta
herramienta permite medir el tiempo de despacho real de
las actividades aduaneras en el marco de la facilitacion del
comercio en las fronteras.




Este sistema mide aspectos relevantes de la eficacia de los
procedimientos operativos implementados por la Aduana
y otros agentes regulatorios durante el procesamiento
estdndar de los movimientos de importaciones,
exportacionesytransito. Elplan deaccién para conseguirlo
incluy6 el citado estudio de mapeo de carne, entrevistas
con el sector privado, relevamientos in situ en un punto
fronterizo a estudiar, modelar la informacién y adaptarla
de acuerdo a la metodologia OMA.

Herramientas

Otra de las herramientas a utilizar es el Marco Normativo
SAFE, con especial énfasis en la cooperacion entre la DNA
y el sector privado.

Como las aduanas y los organismos de control
transfronterizos deben reducir demoras y superposicion
de tareas, la relacién entre las aduanas y la cooperacidn
privada es esencial.

Se trata de que las empresas trabajen mejor con las
aduanas y los organismos de control transfronterizos
para evitar tardanzas indtiles en los procedimientos. En
ese sentido, la figura del Operador Econémico Autorizado
(OEC) aportara en direccion a ese objetivo de cooperacién.

Otra de las herramientas empleadas es la Gestion del
Riesgo, que desde una perspectiva de la GCF, permite a
las aduanasy a los organismos de control transfronterizos
establecer un sistema estructurado y objetivo de gestidon
de la facilitacion y el control.

Altrabajar en forma conjunta con los organismos de control
transfronterizos para integrar la gestion de riesgos en los
procesos regulatorios serd posible gestionar los riesgos
de manera global a través de un sistema integrado.

Encuentros

Antes de poner en marcha el proyecto, a finales de
2017, miembros del equipo de GCF realizé una gira por
el interior para reunirse con autoridades vinculadas al
control fronterizo de manera de obtener informacién sobre
problematicas actuales. Dichos encuentros permitieron
detectar oportunidades de mejoras en distintos rubros.

A nivel interno, se buscé una integracién al proyecto de
todas las areas , mientras que en el ambito externo se
realizaron reuniones con los ministerios de Relaciones
Exteriores, Defensa Nacional, Ganaderia, Agricultura y
Pesca, Transporte y Obras Piblicas y Turismo, asi como
con la Direccion Nacional de Migracién, la Direccidn

Nacional de Paso de Frontera, la Administracion Nacional
de Puertos, el Instituto Nacional de Logistica, VUCE, la
Prefectura Nacional Naval y Juntas Departamentales.

De esas reuniones, también participaron autoridades de
distintos organismos de Brasil y Argentina, asi como de las
cancillerias de ambos paises.

Hitos e impacto

Respecto al impacto que la implementacién del proyecto
provocaraenlacomunidaddecomercioexteriorylasociedad
en su conjunto, se busca contar con procedimientos claros,
controles integrados y eficaces, mejora en los servicios,
mejora del tiempo del operador de comercio exterior, asi
como un mayor grado de centralizacion de la informacion.

La intencién es ademdas posicionar a Uruguay como un
pais competente, con reglas claras, que apuesta a la
facilitacion del comercio. En ese contexto, la GCF es qtil
como respuesta a la escasez de recursos al permitir a
los organismos de control transfronterizos optimizar al
maximo los recursos disponibles.

La adopcién del enfoque promovido a través de la GCF
permite identificar sinergias y optimizar los recursos
limitados disponibles, a partir de lo cual es posible tener
un enfoque global para lograr rendimientos mas elevados.

Para realizar un adecuado diagnéstico -y como parte
de los hitos fundamentales del proyecto-se realizaron
reuniones entre administradores, despachantes,
transportistas y vecinos (Juntas Locales) y un
relevamiento de situacién en todas las administraciones.
Asimismo, se procedi6 a implementar tareas de
capacitacién, comunicacién y difusién.

Avances y acciones

Como forma de llevar a la practica el proyecto, se ha venido
trabajando en el “Plan de accién por punto fronterizo”, en
el “Informe de oportunidades de mejoras en el proceso de
exportacion de carne”, ademas de la aplicaciéon del TRS en
conjunto confuncionarios de otros departamentos, ademas
de VUCE y otros organismos que seran incorporados.

Como parte de las acciones implementadas, también se
efectudé una reunién bilateral con Brasil y una reunién
plenaria en noviembre pasado de los paises miembros
del Mercosur.

Asimismo, al mapeo del proceso de exportacion de la
carne se iran sumando otros productos.
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MEJORAS EN PROCESO DE CONTROL DE

SUMINISTRO Y PROVISION A BORDO

Facilitacion, reduccion de tiempos, mejor control, integracion y mayor sequridad. Estos son solo algunos de los
conceptos esgrimidos por operadores respecto de los resultados que arrojo la aplicacion del nuevo sistema de Mejoras en
el proceso de control referido al Suministro y Provision a bordo de mercaderia extranjera.

Este proceso -que era conocido en forma manual como
Reembarco para la mercaderia extranjera o en el caso de la
mercaderia nacional como Aprovisionamiento- se inscribe
en la necesidad de mantener la mejora continua de los
procesos aduaneros. A tal extremo, eso es asi que tomando
como referencia el plan de modernizacién de la Direccién
Nacional de Aduanas este es precisamente uno de los pilares
fundamentales, por lo que el redisefio de este proceso se
alinea con esa modernizacion.

El proyecto, que fue presentado y aprobado por el CMC,
apuntabaaimplantarun procedimiento simpleydigitalizado,
quedebiatenerunsistemade controlentiemporeal, eficiente
y con trazabilidad sobre las operaciones. De hecho, hasta
el momento la trazabilidad del despacho era inexistente
por tratarse de un tramite realizado en papel. Incluso,
para obtener informacién sobre esa clase de operativo era

) BIDAFOX

CONTROL SATELITAL

- Monitoreo conjunto con DNA
- Control inteligente
" Vigilancia estrategica

necesario revisar documentos archivados para conocer
-por ejemplo- el tipo de mercaderia, eventuales destinos,
cantidad y montos de cada operacién.

Uno de los objetivos del proyecto es dar transparencia a la
operativa, que es posible lograr con la digitalizacion del
tramite, ademas de obtener datos estadisticos al pasar a
ser un tramite digital. No solo la DNA, a través de todas sus
areas y asesorias, tenia especial interés en el redisefio del
tramite sino también los operadores de comercio exterior
como los proveedores de a bordo, las agencias maritimas o
aéreas responsables de los medios de transporte.

Respecto a la operativa propiamente dicha, el proyecto
establece que se soliciten todos los datos inherentes
al embarque, como lugar de origen y destino, tipo de
mercaderia, cantidad y valor, etc.

La primer empresa en ser homologada en Uruguay

La Paz 2060 - MontevideO «m=
Tels.: 2403 0759 - 2409 7902
operaciones@bidafox.com g

o
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Ofrecemos: trazabilidad, monitoreo punto a punto,
eficiencia logistica y disminucion de la siniestralidad.
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DISENO DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
BUSCA UNIFICAR CRITERIOS Y ESFUERZOS

El diseno del Manual de Procedimientos para las Administraciones de Aduanas tiene como principales objetivos facilitar
el alcance a una informacion integra, ordenar y orientar la tarea de los funcionarios, unificar criterios, asi como optimizar
esfuerzos en la ejecucion de las tareas cotidianas.

El propésito es generar un Documento Unico Manual (DUM), a
travésdel cual pueda dividirse la ejecucién de tareas del proyecto
en tres grandes areas: Administracién, Comexy Vigilancia.

Se definieron entonces tres grupos de trabajo en cada una de
esas areas, formados por funcionarios de diferentes puntos
del pais para abarcar la mayor casuistica posible.

En primerainstancia, se buscé identificar los temas centrales
quedeben serdesarrollados en el manual, paraluego realizar
un relevamiento normativo, de procedimientos y manuales
existentes, de manera de unificar el material disponible e
identificar la documentacién a crear.

Los principales interesados en este proyecto -previsto para
2019 y 2020- seradn en primer lugar los funcionarios de la
Direccién Nacional de Aduanas -porque afectara de manera
positiva su tarea diaria- , el organismo propiamente dicho
-ya que exhibird una forma de proceder mas unificada-, los
agentes de comercio exterior y el pdblico en general -que
tendra certezay celeridad de las tareas del funcionario-.

Ventajas comparativas

Los beneficios de la aplicacion del proyecto seran:

e Tareas diarias bien definidas, lo que ofrecera
garantias a los funcionarios, los agentes de comercio
exteriory el pablico.

e (Celeridad de la tarea al momento de su ejecucién.

e Eficaciay eficiencia del funcionario en la realizacion
de su actividad diaria.

e Predictibilidad, ya que se mostrara la tarea en forma
ordenaday secuencial.

e Con la ejecucion del proyecto se podra identificar
oportunidades de mejoras en cuanto al propio
manual, procedimientos, casuisticas presentadas e
infraestructura, entre otros factores.
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e Permanencia, de manera que el manual sea una
herramienta actualizable y perdurable en el tiempo.

e Idoneidad en la tarea y profesionalismo.

e Recopilacién del know how del funcionario, en
funcién de su propia experiencia.

Hitos

Hasta el momento, en lo que atafie a la definicion de
procedimientos a documentar, basados en la revision del
inventario de procedimientos, se cumplieron las siguientes
etapas: creacion del grupo de trabajo, establecimiento
de un cronograma de trabajo general; relevamiento de
procedimientos a documentar; y establecimiento de
lineamientos generales de parte de la Gerencia. En lo que
concierne a la revision, se realizaron ajustes del proyecto.

Encuantoalaredacciondelprocedimiento de Administracion,
se realizé la introduccion a conceptos basicos, se realizaron
reuniones de trabajo periédicas y se concretaron acciones
previas a la numeracion del expediente (Pre-GEX)

Sobre la elaboracion de procedimientos de COMEX se
concret6 el relevamiento de manuales existentes, también
hubo reuniones de trabajo periddicas y se redact6 el primer
borrador sub-manual COMEX.

Paralelamente, la elaboracion del procedimiento de
vigilancia y la definicion de puntos de control, incluyé el
protocolo de actuacion.

Tomando como punto de partida el estudio de la normativa
relacionada, al relevamiento de la documentacién existente
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y el trabajo de campo realizado, -con participantes de
diferentes puntos del pais- se definira el primer borrador del
Manual para las Administraciones.

La daltima version serd expuesta a revision y aprobacion
a nivel gerencial; una vez aprobado comenzara la etapa
tendiente a su difusion. Luego serd el turno del proceso
de capacitacién “manual-usuario”, en coordinacién con la
oficina de Capacitacion.

Una vez que esta nueva herramienta esté disponible,
se apunta a que el manual quede sujeto a distintas
actualizaciones a lo largo del tiempo.

PRIMER TALLER DE GESTION DE
RIESGOS ENTRE DGI Y ADUANA

El 14 de noviembre, se realiz6 en el Salon de Actos
de la Direccion Nacional de Aduanas el 1° Taller de
intercambio de experiencias y uso de metodologia de
Analisis de Riesgo entre la Direccion General Impositiva
(DGI) y la Direccion Nacional de Aduanas (DNA).

En esta primera instancia, se trabajé principalmente en
el intercambio de fuentes de informacion tanto internas
como externas. Ademas, sobre el desarrollo de modelos
estadisticos y matematicos, asi como la utilizacion de
matrices de riesgo por parte de cada Organismo.

Quedaron planteados para la préxima ocasion, una
serie de temas sobre los cuales ambos Organismos
se comprometieron a profundizar, al igual que la
realizacion de instancias de capacitacion en el uso de
los Sistemas de Informacion.

N

N
\
L%

i

N\
X

AAK
\\\\ \\;



xiste copiosa informacién en el mundo sobre
el impacto de las dificultades del llamado
“comercio transfronterizo” y sus costos
asociados; hasta tenemos un “ranking” al
respecto que de alguna manera asocia el lugar
que un pais ocupa en esa lista a su indice de
competitividad.

También esta probado con claridad meridiana,
que todos los aspectos que giran en torno al
comercio transfronterizo, impactan seriamente
en el costo final de las operaciones de
comercio exterior involucradas, importacion o
exportacion.

El instrumento del Operador Econdémico
Calificado (OEC) implementado por la Direccion
Nacional de Aduanas, convalida en su articulo
22°del Decreto 51/2014 la posibilidad de firmar
Acuerdos de Reconocimiento Mutuo (AARM)
con otras Administraciones Aduaneras de
paises extranjeros. Mediante este mecanismo,
las cadenas certificadas “OEC” accederan a
beneficios en el tratamiento y liberacion de sus
mercaderias por parte de laAduanade destinoy
viceversa. Es decir que se trata de acciones que
impactan directamente en los indicadores que
luego se miden en el comercio transfronterizo.

Consideramos a los AARM como posibles
mecanismos de negociacién para nuestro
pais, y trampolin de acceso a beneficios
para el comercio exterior; pudiendo obtener

beneficios operativos directos que redunden
en abatimiento de costos y tiempos, que seran
directamente aplicados a mejoras en el acceso
a mercados de los productos.

La reduccién de costos operativos y tiempos
de despacho, pueden llegar a significar
una componente muy importante del costo
del “comercio transfronterizo”. Sumando
cantidades que significan varios puntos del
costo de la internacién del producto. No son
medibles a primera vista, dado que al no
tener el “titulo” de un arancel y/o tasa no se
cuantifican al momento de la planificacién de
la compra/venta de las mercaderias, pero al
final de la estructura de costos se llevan buena
parte de la tajada.

Por lo expuesto, consideramos que el pais
debe aprovechar con mucho mas vigor el
esfuerzo que pone la Direccion de Aduanas en
sus acciones. Y realmente ver a esta oficina
como un “socio” en la insercién internacional
de nuestros agentes econémicos, mediante
el uso de este tipo de herramientas que
sin la necesidad de contar con grandes
magnificencias nianuncios pomposos, puede
contribuirde unamaneraconcretaydirecta, al
ahorro de la gestién de comercio exterior que
impactara en la competitividad de nuestros
productos. Sea en las Exportaciones como
en la Importaciones, de intra 6 extra zona
(Mercosur).

Gerente de FACAL & Cia.

La empresa  estd
vinculada al comercio
exterior desde el afio
1958, y fueinicialmente
fundada por Don José
Maria Facal.

En setiembre de 1970
se incorporan como
socios los sefiores
Domingo Pedro Ardao
y Agustin J. Couto
conformando la firma
José Maria Facal & Cia.

La empresa hoy es
enteramente administrada
y gerenciada por
Leonardo Couto, quien
hatrabajado de manera
constante 'y continua
en transmitir a las
nuevas generaciones la
cultura organizacional
y los valores éticos
y profesionales que
han caracterizado a la
compaiia desde sus
origenes.

Actualmente, la
organizaciéon  cuenta
con 30 funcionarios
directos, distribuidos
en sus oficinas
centrales de Ciudad
Vieja, Aeropuerto de
Carrasco (TERMINALDE
CARGAS) y el CORREO
Uruguayo (Centro de
distribucion).
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A member of GRUPO RAS

Despachantes de Aduanas

Servicios Aduaneros de Calidad dentro del mayor
operador logistico de capitales uruguayos

CONB6DIVISIONES ESPECIALIZADAS DENEGOQOCIOS
[ Infraestructura y Almacenamiento H Gestién y Carga de Proyectos ]
‘ Transporte Internacional || Desarrollo de Negocios Internacionales \
l Operaciones Aduaneras y Distribucién Regional || Agenciamiento Maritimo ]

Incrementando la competitividad de nuestros clientes a traves de
nuestros servicios integrales de Comercio Exterior

QGRUPORAS GRUPO RAS Head Office: Calle Guatemala, Recinto Portuario - Puerto Libre de Montevideo - URUGUAY
Glabal Transport & Lagistios Tel: +598 2924 4525 - Fax: +598 2924 3778 - ras@gruporas.com - Www.gruporas.com




_SARDA & CIA. SC CUMPLIMOS 80
ANOS DE ACTIVIDAD AL SERVICIO DEL
COMERCIO EXTERIOR DEL PAIS

Al cumplir los 80 anos de actividad los socios integrantes de Sarda & Cia. SC renovamos los
verdaderos y buenos principios de trabajo que los iniciadores de nuestra empresa imprimieron a
la misma, y que nos han acompariado de manera permanente durante estos afos de trayectoria,
logrando un posicionamiento sélido dentro de nuestra actividad como despachantes de aduana.

Para ello fue necesario contar con el esfuerzo
y la dedicacion tanto de los directores como
de los colaboradores de nuestra empresa,
procurando siempre brindar un servicio de
asesoramiento de calidad a todos nuestros
clientes y a la vez generando una imagen de
integridady transparencia de nuestraactuacién
tanto ante la Direccién Nacional de Aduanas
como ante todos los organismos publicos con
los que nos hemos relacionado durante tan
largo tiempo.

Hoy no podemos mas que sentirnos orgullosos
por este 80° aniversario, pero a la vez ello
nos genera una gran responsabilidad y el
compromiso de continuar siendo dignos
seguidores de los pasos de los que nos
precedieron en la direccién de esta empresa.

En esa linea es que el trabajo que hemos
desarrollado en estos afos obteniendo con
nuestro esfuerzo varias certificaciones tanto en
calidad como en seguridad, asicomo haber sido
en el afio 2014 la primera firma despachante de
aduana certificada por la Direccién Nacional de
Aduanas como Operador Econédmico Calificado,
han significado para nosotros importantes
logros que nos permitieron afianzar el camino
que ya transitdbamos, aportando un elemento

adicional a nuestro servicio profesional como
es la seguridad y trazabilidad a todas las
operaciones aduaneras que gestionamos.

Estamos convencidos que actualmente las
empresas mas exitosas, como consideramos ha
sido la nuestra, tenemos que seguir adelante,
optimizando procedimientos, mejorando vy
logrando la satisfaccion de los clientes.

Somos conscientes que nuestro mundo esta
teniendo grandes cambios y a consecuencia
de ello no pocos desafios, tanto en el area de
la tecnologia como del conocimiento. En esa
linea, el trabajo a realizar para mantenernos
brindando un servicio de excelencia requiere
cada vez mas fijarnos metas altas, y sobre
todo actuar con la perseverancia y dedicacion
necesaria para estar a la altura de esos
desafios.

Ante esta perspectiva, es que mantenemos
nuestro firme propésito de continuar siendo
pioneros dentro de nuestra actividad,
trabajando en comin con las autoridades
aduaneras y asesorando a nuestros clientes
que en virtud de la confianza que han
depositado en esta firma despachante de
aduana, continuando asi la senda ya trazada.

GUILLERMO FERNANDEZ
Socio en Sarday Cia. SC.

RUBEN CASTIGLIONI
Socio en Sarday Cia. SC.

BELEN FERNANDEZ
Socio en Sarday Cia. SC.

Contamos con personal
altamente capacitado
para el desarrollo de
nuestras  funciones,
utilizando software y
hardware de dltima
generacion.

Trabajamos en mejora
continua en materia de
Gestion de Seguridad y
de Calidad.
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MINISTRO DE TRANSPORTE ANUNCIA EJECUCION
DE IMPORTANTES PROYECTOS PORTUARIOS

El ministro de Transporte y Obras Publicas, Victor Rossi, anunci6 la ejecucion de distintos proyectos en el puerto de
Montevideo, como forma de contribuir al desarrollo del comercio exterior.

En ese sentido, en octubre pasado, Rossi habia sefialado
que en el puerto de Montevideo estaban en marcha proyectos
de desarrollo y ampliacién por por un monto superior a US$
1.000 millones.

El ministro de Transporte sefialé que dichos proyectos —que
abarcan iniciativas privadas y concesiones- se ejecutan
porque distintos inversores advierten en el puerto de
Montevideo oportunidades de negocio.

Asimismo, sefialé que con la misma intencién hay otros
inversores que estan esperando la oportunidad de concretar
diversos emprendimientos.

La actividad portuaria fue, histéricamente, un factor
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primordial y decisivo para el desarrollo del pais, a partir del
comercio exterior.

A partir de 1992, con la aprobacion de la ley de Puertos
16.246, la importancia de la actividad portuaria en la
actividad econdmica del pais se incrementé: con el paso
de los afios, el puerto de Montevideo —asi como los otros
puertos del pais- contribuyeron a impulsar el desarrollo de
la actividad privada y de distintas areas de negocios.

El desarrollo alcanzé resultados exitosos, con niveles de
crecimiento permanente, a tal extremo que, segln el World
Economic Forum (The Global Competitiveness Report 2017-
2018), Uruguay es -al igual que Chile- el pais de América
del Sur con mayor calidad de infraestructura portuaria. En



2017 la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(Cepal) habia ubicado al puerto de Montevideo en el lugar
17 por su movimiento de carga, lo que en aquel entonces le
permiti6 subir dos posiciones en el ranking de puertos de la
region respecto al afio anterior.

Esos resultados son consecuencia del esfuerzo de Uruguay
como pais, a través de todos los operadores de la comunidad
portuaria, indicé el ministro.

La expansién de la actividad portuaria y las permanentes
transformaciones del sector obligan a imaginar y planificar
el futuro mas alla del puerto de Montevideo, y en el gobierno
se trabaja para fortalecer el Sistema Nacional de Puertos del
pais, con una vision integradora, explic6 el jerarca.

“El puerto de Montevideo, que histéricamente ha sido un
motor de la economia nacional, es un puerto demandado”,
sefal6 Rossi.

Mientras tanto, en julio pasado, Rossi habia sefialado que la
implementacién de una estrategia portuaria —como forma de
apuntar al desarrollo del comercio exterior- debe incorporar
necesariamente a “todos los actores” involucrados.

Rossi habia efectuado dichos comentarios a propésito de

> Asesoria al exportador > Certificacién de origen)

> Fortalecimiento de PYMES > Promocidn comer

> Plan de Gestion de Envases .

Industria fuerte, pais con futuro.

P4 ciu@ciu.com.uy / @ www.ciu.com.uy

s exportaciones y compras publicas

la celebracion de los 102 afios del Centro de Navegacion,
institucién que agrupa a mas del 80% de las agencias
maritimas, operadores portuarios, terminales y depdsitos
intray extraportuarios en Uruguay.

Rossi aseguré que entonces que “no puede haber estrategia
de puertos en el pais sin los distintos integrantes de
la comunidad”, en alusién al Plan Maestro 2035 de la
Administracion Nacional de Puertos (ANP), que incluye las
principales lineas estratégicas sectoriales.

La autoridad portuaria tiene una “enorme responsabilidad”
porque, de alglin modo, “le compete el liderazgo (y) la
orientacion general de una actividad que necesita del aporte
detodas las expresiones”, coment6 el ministro de Transporte
y Obras Piblicas.

Es que la actividad de los puertos tiene una importancia tan
estratégica como vital para el desarrollo de un pais como
Uruguay, donde el comercio exterior resulta decisivo para el
crecimiento y consolidacién de su economia.

Por esa razon, los planes de ampliacién y remodelacién
del puerto estan en estrecha relacion con los objetivos
estratégicos del pais en esa materia.

En esa linea de razonamiento, no es concebible ningin plan
de desarrollo estratégico del pais sin un sistema portuario
eficiente, confiable y moderno.

las dgMiegocios, misiones y ferias > Capacitacion

triales

CAMARA DE INDUSTRIAS
DEL URUGUAY
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LA SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS
OPTIMIZARA LA COORDINACION Y
CENTRALIZACION DE LAS ACTIVIDADES

El proyecto de Simplificacion de Procedimientos apunta a optimizar la coordinacion y centralizacion de iniciativas en
desarrollo en las diferentes dreas aduaneras, para definir procedimientos electronicos -simples y uniformes- que ayuden a
la organizacion a lograr un mejor control con menos recursos. Esto en los hechos redundara en controles mas eficientes,
transparentes y que ademas sean pasibles de mejora continua.

En ese marco, los procedimientos en formato electrénico
incorporan datos codificables y cuantificables, lo que permite un
manejo estadistico y los controles mediante técnicas de auditoria.

El hecho de tener procedimientos piblicos que sean claros
y transparentes permite fomentar nuevas formas de gestion
aduanera, como la promoci6n de la Politica del Cumplimiento que
beneficia a los actores privados vinculados con el comercio exterior.

La iniciativa de Simplificacion de Procedimientos comenz6 a
discutirse entre finales de 2017 y principios de 2018 luego que
funcionarios comprobaran -y lo comunicaran a la Asesoria de
Planificacion Estratégica- la existencia de varios proyectos
vinculados, con denominaciones diferentes, que eran desarrollados
por personal de distintas oficinas pero con fines similares.

Durante 2018, esasituacion dejé enevidencialadesinformacion
que existia entre las diferentes oficinas involucradas,
puesto que se superponian acciones y se documentaban
procedimientos que eran objeto de cambios.

Una de las dificultades mas frecuentes fue el abordaje parcial
deltema, enelqueserelevabaodocumentaba el procedimiento
o la tramitacién en funcion de la participacién puntual de la
oficina dentro del procedimiento, lo que hacia perder la vision
del tramite en forma conjunta desde su inicio al final.

En ese estado de situacion, pudieron detectarse al menos seis
iniciativas o grupos de proyectos que debian coordinarse y
centralizarse en una misma linea de accién, que fuese conocida
por todos los actores involucrados.

Prioridades

Fue entonces que los temas se agruparon de acuerdo a las
siguientes iniciativas:

¢ Revision de la OD 79/13, resolucion que establece la
delegacion de la Direccion Nacional en beneficio de las
Administraciones Aduaneras para la autorizacion de
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determinadas operaciones aduaneras tramitadas a través
de expedientes GEX. A lo largo de los cinco afios desde su
creacion tanto los requisitos como las formas de tramitacién
fueron cambiando; incluso algunas ya se realizan en forma
electronica en el sistema LUCIA, por lo que es necesario
revisar y actualizar lo dispuesto en dicha resolucién. Esta
iniciativa estaba bajo la érbita de la Secretaria del AGOA.

Grupo Simplificacion de GEX: Este proyecto estaba
constituido por representantes de todas las Areas y era
liderado por Tecnologias de la Informacion /Asesoria
Técnica. Tenia como cometido revisar las familias y
temas del Sistema GEX, para actualizar requisitos
de documentacién, reorganizar temas dentro de las
familias, eliminar los que ya no eran necesarios o
estuvieranrepetidos,asicomo proponerladigitalizacion
0 pasaje del tramite al Sistema Lucia. El proyecto
culminé ainicios de 2018 con algunas recomendaciones
sobre tramites a estudiar por la oficina de Procesos.

Simplificacion de Procedimientos 2017: Grupo liderado por
Asesoria Técnica e integrado por representantes de AGOA,
COMEX y Tecnologias Informacion, que tenia como objeto
la simplificacion de cinco temas puntuales: Suministros;
Removidos; Vehiculos de turistas Extra Mercosur; Enseres
y vehiculos de Uruguayos en Retorno (AGESIC-VUCE-RREE y
MEF); y Admisi6n Temporaria de envases

IniciativasdeComercioExteriorrelacionadasatramitaciones
que involucran a la Division Técnica — Departamento de
Clasificacion Arancelaria y al Departamento de Escribania,
para eliminacion de expedientes GEX a través de aplicativos
del Sistema LUCIA. Se comenzara con el ingreso al Sistema
Lucia de los Codigos de Exoneraciones Genéricas bajo la
responsabilidad del despachante de Aduanas y controlado
por el Departamento de Clasificacion, incluyendo asimismo
el control de las MNNTYy certificados asociados, realizados a
través de Escribania en expediente GEX.

Relacionamiento Institucional: Abarca temas vinculados
a la iniciativa de AGESIC denominada Tramites 100% en
Linea, que permiti6 el intercambio de informacién con



varias dependencias estatales. Se logré el acceso a la
base de datos de Cl a través de la interconexién con la
DNIC en tiempo real, usando la plataforma de AGESIC.
Asimismo, estan avanzadas las negociaciones con la
Direccion Nacional de Migracion para el intercambio de
informacién de los datos migratorios de pasajeros en
fronteras en tiempo real.

e Contravenciones: Se trata de un analisis primario del
tema Contravenciones desarrollado por la Division
Analisis de Riesgo y la Division Procesos que pone de
manifiesto la oportunidad de mejoras y simplificacion
de la actual forma de tramitar dichas infracciones
aduaneras.

Estos temas, que formaran parte de la Simplificacién de
Procedimientos Aduaneros, impactaran en forma directa
en las directivas internacionales para las Aduanas del
Siglo XXI, la Gestion Coordinada en Frontera de la OMA
y el Acuerdo de Facilitacién de Comercio de la OMC, ya
que ambas consideran a la simplificacion, la difusién y la
transparencia de los procedimientos aduaneros entre sus
mas importantes recomendaciones o mandatos.

Impacto y ventajas

Al mismo tiempo, seran de impacto para el cumplimiento
de las directivas nacionales la tramitacion 100% en linea
y el Portal del Estado 2020.

En forma adicional —un aspecto para nada menor- los
asuntos abordados impactaran de manera importante en
la definicion del Mapa de Procesos Aduanero y todos los
registros y documentacién asociados.

Simplificacion
de GEX
TI

D.N Migracion
DNIC
AGESIC
AT -RI

Reformulacion de

SIMPLIFICACION DE
PROCEDIMIENTOS

Contravenciones
COMEX - Riesgo

Asimismo, el proyecto repercutird directamente en los
funcionarios involucrados en los procedimientos, sobre todo
los de la operativa, ya que contaran con procedimientos
estudiados, uniformes, con acciones claras, definidas y
previamente establecidas, que abarquen todo el rango de
actuacion en fronteras.

También impactard —aunque de manera indirecta- en los
funcionarios de direccién y control, ya que se facilita el
manejo de los datos, lo que permite determinar la selectividad
mediante técnicas basadas en anélisis de riesgo, el manejo
estadisticoy la gestion de los RRHH destinados a los controles,
permitiendo el logro de economias procesales.

Ademds, los operadores de comercio exterior,
tanto privados directamente involucrados como los
organismos piblicos asociados seran beneficiados con
la simplificacion y uniformizacion de los tramites.

Finalmente mediante ladifusiondedichos procedimientos
los beneficios también alcanzaran a los ciudadanos en
general o a los turistas extranjeros, como potenciales
usuarios de las operativas aduaneras.

Plan de accion

La implementacién del proyecto de Simplificacion de
Procedimientosestabasadaencuatrolineasdeacciénque
surgieron a partir del analisis estadistico de los tramites
gestionados mediante expedientes GEX: Eliminacién de
GEX vinculados a Cédigos de Exoneraciones Genéricas;
Propuestas de AGOA para simplificar los tramites
previstos en la OD 79/13.; Propuestas del grupo GEX en
base a la ecuacion costo/beneficio; y Continuar con la
ejecucion de 6 Proyectos de Simplificacion 2017.
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MAURO BORZACCONI
Presidente de CATIDU

La Cdmara Autotransporte
Terrestre Internacional
del Uruguay - CATIDU
-, eS una asociacion
civil creada el dos
de diciembre de mil
novecientos  setenta
y uno, a instancias
de un conjunto de
empresarios que
con altura de espiritu y
procedimiento, decidieron
aunar esfuerzos para
posicionar de la mejor
forma posible a una
actividad en la que
si bien competian,
lo hacian de forma
circunstancial 'y los
llamaba a actuar en
conjunto sobre la base
de grandes principios
nacionales.

Los socios fundadores
fueron las siguientes
empresas: “Carlos Patron
S.A” “Nicolds Gonzadlez
S.A.”, “Emery Bross
S.A.”, “SUTAF S.A”,
“Antonio Dos Santos”,
“Urubrar Ltda.”, “Sabini
Hnos.”, “Trinsa S.A.”
y “Transportes Cunetti
Ltda.”

CATIDU es un
emprendimiento
generado sin fines de
lucro y con la siempre
clara  prescindencia
de toda motivacion
politica,  ideoldgica,
filoséfica o religiosa.

LA APROBACIQN DEL NUEVO REGIMEN EN
MATERIA DE “GUIA DE CARGA" Y LA BUSQUEDA

B DEUNAMAYOR FORMALIDAD EN EL SECTOR

Recientemente se ha aprobado — mediante el Decreto N° 348/017 de 18 de diciembre de 2017 -
una nueva regulacion de la “Guia de Carga’, en lo que refiere al transporte profesional de carga
terrestre, nacional e internacional, habiéndose diferido su entrada en vigencia hasta tanto se
culmine el proceso de seleccion de las “Empresas prestadoras de servicio” que forman parte del
nuevo “Sistema de Informacion de Carga y Transporte Terrestre”.

I_as modificaciones que introduce la nueva
disposicion, son verdaderamente relevantes en
casi todos sus ambitos de aplicacion.

A tono con lo que es la normativa internacional
mas moderna, varia de manera radical el
concepto de control y de competencia leal en lo
que a este sector del transporte refiere.

En lo que refiere especificamente al ambito
infraccional, la norma aprobada, no introduce
modificaciones sustanciales, sino que se
limita a “reenviar” las eventuales situaciones
irregulares — en cuanto a su eventualtipificacion
y castigo - a los ordenamientos juridicos
especificos (laboral, tributario, etc.).

Veamos - en ajustada sintesis — como ha sido
ideado el “sistema”, y de qué manera funcionara
de ahora en mas.

Alaya existente “Guia Electrénica de Carga”, se
“integra” —bajoladrbitadelaDireccion Nacional
de Transporte del MTOP (DNT) - el “Sistema
Integral de Control del Transporte de Carga”
(SICTRACQ), de tal modo que, todas las empresas
transportistas profesionales de carga — a partir
de la vigencia del Decreto aprobado — deberan
cumplir con tres “obligaciones”, para poder
“movilizar cualquier carga dentro del territorio
nacional”, ya sea que “movilicen cargas o
circulen en lastre”. Dichas “obligaciones” son:

1. Deberan “conectarse” al SICTRAC;

2. Deberan “informar” al “Sistema” y a la
“Guia de Carga”, “cada movimiento que
realicen sus unidades de transporte”, y

por dltimo;

3. Deberan “instalar” en cada unidad de
transporte que se movilice por el territorio
nacional-paralograruncontrol“entiempo
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real” — un “dispositivo de monitoreo
electrénico”, que posteriormente reenviara
la informacion relevada a la DNT, a
través de las “Empresas Prestadoras de
Servicios” (EPS), seran las encargadas de

colocar el mencionado “dispositivo”.

Por tanto, las empresas transportistas
profesionales de carga que circulen con
mercaderia por el territorio nacional,
deberan contratar con alguna de las EPS
oportunamente homologadas por el MTOP,
la prestacion del servicio de gestion de
informacion correspondiente.

Asi, en el marco del SICTRAC, las empresas
obligadas - que, como ya se anotara,
previamente deberan colocar las “unidades de
monitoreo” en sus vehiculos — trasmitiran la
informacién requerida — formalizada en la GETC
- a las EPS, las que a su vez, la enviaran a la
DNT, (organismo encargado de almacenar dicha
informacién, oportunamente declarada en la
GETC, en los servidores del SICTRAC).

Por Gltimo, cabe consignar que los diferentes
Organismos Fiscalizadores, podran acceder a
las referidas declaraciones realizadas a través
de la GETC en tiempo real, y en su mérito,
podran contrastar y controlar esta informacion
(por ejemplo: con las declaraciones juradas
oportunamente realizadas ante la DGI, con la
planilla de trabajo, con los DUA ‘s presentados
ante la DNA, etc.), y de ese modo fiscalizar
el adecuado cumplimiento de la normativa
vigente, sin perjuicio del propio control que — a
tales efectos — realice la DNT.

Cabe suponer entonces, que el nuevo “sistema”
a implementar contribuya a eliminar la
informalidad y favorezca la competencia leal y
el debido cumplimiento de la normativa vigente.



PENTAHO: NUEVA PLATAFORMA PARA EL
ACCESO DIRECTO A INFORMACION

La Direccion Nacional de Aduanas presento en julio pasado una nueva plataforma para la busqueda de informacion sobre
comercio exterior, que permitird el acceso directo a datos a partir de una herramienta autoadministrable y a la vez intuitiva.

Como la DNA divulga datos sobre la evolucién del comercio
exterior -lo que permite ofrecer informacién sobre un pilarde
la economia del pais- el organismo decidi6 incorporar una
herramienta de business intelligence.

La herramienta, llamada Pentaho, permite difundir cifras de
comercio exterior en forma agil y dinamica, a la comunidad
de comercio exterior como a la poblacién en general.

A través de dicha plataforma los usuarios podran realizar
diversas consultas, a partir del cruzamiento de variables o
dimensiones de manera flexible. De esta manera, se podra
efectuar un andlisis instantaneo de importantes volimenes
de datos de manera amigable.

Difusion de datos

Concomitantemente con el lanzamiento de esta
herramienta de transparencia y difusion, se publican

datos sobre tres puntos importantes y de actualidad para
el organismo, a saber:

e un conjunto de datos disponible referido al
Documento Unico Aduanero (DUA): en dicho modelo
podran consultarse cantidad de operaciones,
volumen en peso y monto en délares por origen
destino y régimen entre otros.

e unsegundocampo estavinculado alasencomiendas
postales, en particularalos movimientos amparados
a la franquicia de exoneracion del pago de tributos
dictada por la reglamentacién vigente.

e por Gltimo, también se podra consultar sobre la
operativa del Acceso Maciel de Puerto de Montevideo,
que se encuentra automatizado para minimizar los
tiempos de ingreso y egreso al recinto portuario.

Eficiencia y seguridad en el

manejo de Sus

Rambla 25 de Agosto N° 318, Pisos 5y 8
(+598) 2916 2828
www.facalycia.com
info@facalycia.com
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EN SU CALIDAD DE PRESIDENTE DEL CONSEJO
DE OMA DIRECTOR NACIONAL PARTICIPO EN
TRASCENDENTES EVENTOS INTERNACIONALES

El Director Nacional de Aduanas y Presidente del Consejo de la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA), Cr. Enrique
Canon, participo a lo largo de 2018 en trascendentes eventos internacionales como la Cumbre Internacional de Fronteras,
realizada en Estados Unidos, y la Primera Conferencia Global de Comercio Electrénico Transfronterizo, celebradas en
Beijing, China.

Durante la Cumbre Internacional de Fronteras, realizada en
Washington el19y 20 de junio pasadosy cuyo tema principal
fue “Fronteras del futuro: gestionar fronteras globales en el
siglo XXI”, Canon participé en calidad de expositor.

En dicho encuentro participaron delegados de 15 paises
(Australia, Bélgica, Canada, Colombia, Finlandia, Irlanda,
Kenya, Malaysia, Per(, Portugal, Arabia Saudi, Singapur,
Inglaterra, Estados Unidos y Uruguay).

En el transcurso del evento expusieron lideres politicos
y expertos internacionales en seguridad y asuntos de
migracion. La cumbre tuvo como eje principal la confluencia
del comercio internacionaly la seguridad nacional, asi como
otras amenazas transnacionales. Algunos de los temas
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abordados fueron el movimiento de personas a gran escala,
terrorismo y amenazas, seguridad en fronteras terrestres,
aduanas, implementacién de nuevas tecnologias para
mejorar la evaluacion de riesgos, ciudades fronterizas y
protocolos anti-drogas, entre otros.

Canon abrié el segundo dia de la cumbre con la exposicién
titulada “;Qué pasé en la economia y el comercio?”
Ademas, fue panelistaenlasesion “Mantenerlaintegridad
de las Agencias Fronterizas”, cuyo moderador fue el Dr.
Lars Karlsson, Presidente y CEO de KGH Border Services,
Director General de Global Consulting y Vicepresidente de
KGH Group.

En su exposicion denominada “;Qué pasé en la economia



y el comercio?”, Canon puso especial énfasis en la
globalizacién en tanto es un factor determinante para la
economia internacionaly el comercio, asi como para el rol
de las Aduanas.

El Director Nacional de Aduanas expuso una nueva forma
de pensarla era de la globalizacién y dijo que rechazar su
proceso no implica reducir las desigualdades.

Los avances tecnolégicos permitieron conectar el mundo
como nunca antes, la globalizacién beneficié a mucha
gente tanto en los paises en desarrollo como en los
desarrollados, proporcioné bienes de consumo baratos,
y por lo tanto permitié aumentar el poder de compra de
todos.

Ademas, la actividad econémica mundial se fortalecio,
por lo que se proyecta un crecimiento mundial para 2018
y 2019. Estoimplica unaintensificacion delimpetu global:
en ese marco, el comercio mejoré de manera significativa
en las Gltimas dos décadas con la eliminacién de las
barreras tradicionales.

Asimismo, expuso que este el momento de construir
amortiguadores de politicas, reforzar las defensas
contra la inestabilidad financiera e invertir en reformas
estructurales, infraestructura productiva y recursos
humanos. Ademas, ratificé que el rol de las Aduanas
resulta relevante para facilitar las operaciones de las
cadenas de suministro globales y aun asi controlarlas.

Los procedimientos administrativos simplificados, asi
como los procedimientos aduaneros privilegiados vy
despejados, reducen la carga burocraticay el papeleo.

Son muchos los proyectos de Aduanas que estan en
linea con estos objetivos, algunos de los cuales son:
Operadores Econdomicos Autorizados (OEA), Acuerdos
de Reconocimiento Mutuo (ARM), Ventanilla Unica de
Comercio Exterior, Gestion Coordinada de Fronteras y
Gestion de Riesgos.

En ese marco, hay 56 ARM vigentes en este momento todo
el mundo, mientras las Aduanas de América del Sur se
reunieron el pasado 27 de noviembre, en San Pablo, para
planificary lanzar un ARM regional entre los miembros de
la Alianza del Pacifico y el Mercosur, entre otros.

Cumbre en Beljing

Mientras tanto, el Director Nacional de Aduanas habia
participado el pasado 9 y 10 de febrero de 2018 en la
Primera Conferencia Global de Comercio Electrénico
Transfronterizo, coorganizada por la Organizacidn
Mundial de Aduanas (OMA) y la Administracion General

February 9-10, 2018 Beijing, China
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de Aduanas de China (GACC), que también lo tuvo como
uno de sus principales expositores.

Mas de 2.000 delegados de 125 paises asistieron a
dicha conferencia, constituida en un a@mbito de debate
sobre distintos aspectos del comercio electrénico
transfronterizo que permitan adoptar nuevas estrategias
y enfoques que deberian ser beneficiosos para todos (en
particular para micro, pequeiias y medianas empresas,
ademas de los consumidores).

Bajo el lema “Un enfoque innovador, inclusivo,
estratégicoyde colaboracién paraelcomercioelectrénico
transfronterizo sostenible” los participantes discutieron
las tendencias en el desarrollo del comercio electrénico
transfronterizo y exploraron soluciones innovadoras vy
procedimientos regulatorios durante el proceso.

La conferencia, presidida por el Secretario General de la
OMA, Dr. Kunio Mikuriya, destacé la importancia de un
estandar internacional y apoyé el desarrollo de un marco
de estandares de la OMA sobre comercio electrénico
transfronterizo, un primer documento guia sobre c6mo
la comunidad aduanera mundial y los organismos
fronterizos relevantes pueden mejorar la regulacion y
facilitar el comercio electrénico transfronterizo.

Larealizacion de diversas sesiones individuales permitid
establecer importantes recomendaciones con respecto a
la facilitacion, el control, la seguridad y la proteccién, la
recaudacion de ingresos y la medicién y el analisis.
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El Cr. Canon participé en la mesa redonda titulada
“Nuevos desafios, nuevas soluciones”, en la que expuso
sobre los factores que explican el crecimiento del
comercio electrénico transfronterizo y profundizé en las
oportunidades y en los desafios asociados.

Entre las primeras resalté el ingreso de las Pymes a un
mercado ampliado, asi como su integracién a cadenas
globales de suministro, la reducciéon de costos y el
aumento de opciones al alcance de los consumidores.
En cuanto a las dificultades, llam6 la atencién sobre
los riesgos que la expansion del comercio electrénico
trasfronterizo implica para las aduanas, en la medida que
deben asegurar una efectiva recaudacién de ingresos y
una adecuada gestion de riesgos.

En el altimo dia de actividad, los expertos redactaron
la Declaracién de Beijing, que resume los principales
aspectos de las discusiones y delinea el camino a
seguir en el futuro, al definir una visiéon para impulsar
el desarrollo sano, seguro, equilibrado y sostenible del
comercio electrénico transfronterizo.

Enlaceremoniadeclausura, el Dr. Kunio Mikuriya, destacé
la importancia de la Conferencia y sus recomendaciones,
al sefialar que la OMA esta lista para ofrecer estandares
globalesinclusivosy proporcionartodoelapoyo necesario
para satisfacer las expectativas de los interesados en
apoyar el comercio electrénico transfronterizo de manera
armonizaday eficiente.

Luego del éxito de este evento, se apunta a que
la Conferencia Global de Comercio Electrénico

Transfronterizo se realice cada dos afos en diferentes
regiones del mundo.
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SE REALIZO LA CXCVIII REUNION
ORDINARIA DEL CT1 - MERCOSUR

Durante la semana del 22 al 26 de octubre se realizd
la CXCVIII Reunién Ordinaria del Comité Técnico
N°1 “Aranceles, Nomenclatura y Clasificacion de
Mercaderias” (CT1) de la Comision de Comercio
del MERCOSUR. Se trabajaron, entre otros, en
propuestas para la revision del Arancel Externo
Cominy en la Nomenclatura Comin del Mercosur.

El evento tuvo lugar en el edificio central de la
Direccion Nacional de Aduanas y las actividades
fueron encabezadas por la Coordinacion Nacional
del CT N°1en ejercicio de la Presidencia Pro Témpore
de Uruguay, y coordinadas por el equipo de trabajo
de técnicos del CT1.

Se recibio a las delegaciones de Argentina, Brasil
y Paraguay. Asimismo, participé la Delegacion de
Bolivia de conformidad con lo establecido en la
Decision CMC N2 13/15.

En el plenario de Coordinadores del Comité se
trabajo, de acuerdo a las instrucciones recibidas
por la Comision de Comercio del MERCOSUR, en la
elaboracion de propuestas de revision parcial del
Arancel Externo Comidn (AEC, sector quimico), la
elaboracién y actualizacion de un listado con los
dictamenes de clasificacion arancelaria nacionales
y el analisis de modificaciones arancelarias
presentadas por los Estados Parte.

Lostécnicos enNomenclaturatrabajaron enlos casos
presentados al Comité Técnico por los Estados Parte
y con la delegacion boliviana, sobre la correlacion
entre la Nomenclatura Comin del Mercosur (NCM) y
la nomenclatura de Bolivia (actualmente basada en
la NANDINA), realizados en el marco del proceso de
adopcion de la NCM por parte de ese pais.
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